Szanowni Panstwo,

W zwigzku z planowanym zamowieniem dotyczacym odnowienia subskrypcji oprogramowania
NetWorker, bardzo proszg o oszacowanie warto$ci opisanego ponizej przedmiotu zamowienia. Bardzo
prosze¢ o przestanie szacowanej wartosci (w PLN, netto) realizacji zamowienia do 30 czerwca 2022r.
Wyceng proszg umiesci¢ w tabeli znajdujacej si¢ na koncu dokumentu.

W ramach zamoéwienia musi zosta¢ dostarczona subskrypcja pozwalajaca na wykorzystanie
oprogramowania DELL EMC NetWorker w srodowisku 2 x 207 CPU przez okres 12-miesi¢cy od dnia
09.11.2022r.

1) 12 miesigczna subskrypcja oprogramowania umozliwi :

dotychczasowa eksploatacje zmagazynowanych na urzadzeniach DD990 kopii backupowych
zrealizowanych w oparciu o oprogramowanie DELL EMC NetWorker,

wykorzystanie wszystkich dotychczasowych funkcjonalno$ci w/w oprogramowania,

brak ograniczen co do ilosci wykorzystywanych klientow, agentow oraz przestrzeni
wykorzystywanej na eksploatowanych urzadzeniach deduplikacyjnych,

realizacje kopii backupowych dowolnie duzych wolumenéw danych w przypadku wspieranych
systemow otwartych,

realizacje backupéw w schemacie Client Direct na DD990 oraz poprzez Storage Nodes,
zarzadzanie replikacjg urzadzen DD990 w trybie MFR,

eksploatacje dowolnej ilosci bibliotek tasmowych o dowolnej konfiguracji (ilosci slotow oraz
napedow).

2) W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany jest:

przyjmowac zgloszenia Btgdow Oprogramowania w trybie 24x7x365,
dostarcza¢ kolejne wersje Oprogramowania,

- dostarczac fixy oraz patche dla Oprogramowania,

usuwa¢ Bledy zgodnie z ponizszymi czasami reakcji (SLA):

Kategoria Opis Bledu Czas usunigcia
Biedu btedu nie bedzie
przekraczat:

Btad krytyczny | Btad uniemozliwiajacy proces tworzenia kopii 24 godzin
zapasowych.

Blad pilny Blad przez ktory aplikacja nie posiada pelnej 48 godzin
funkcjonalnosci, zagraza procesowi tworzenia
kopii zapasowych.

Btad Btad aplikacji nie powodujacy zagrozenia dla 72 godziny
standardowy procesu tworzenia kopii zapasowych.




3) W ramach wsparcia merytorycznego zapewnieni pule 40 osobodni w lokalizacjach Zamawiajacego:
- 1) Centrala NFZ, Warszawa, ul. Rakowiecka 26/30
- 2) Dolnoslgski Oddzial Wojewodzki NFZ, Wroctaw, ul. Joannitow 6

Sposob wykorzystania puli osobodni (termin i zakres) bedzie ustalany pomiedzy Zamawiajacym a
Wykonawca. W ramach wsparcia merytorycznego Zamawiajacy moze zleci¢ prace polegajace m.in.
na.

- tworzeniu procedur utrzymaniowych i instrukcji,

- rozwigzywaniu probleméw dotyczacych subskrybowanego oprogramowania (w tym jego
aktualizacji i konfiguracji),

- udzielaniu porad i konsultaciji,

- wykonywaniu raportéw z subskrybowanego oprogramowania;

- realizacji prezentacji z zakresu subskrybowanego oprogramowania,

Ustugi wsparcia merytorycznego w ramach osobodni bedg swiadczone przez Wykonawce w dni
robocze w godzinach 8:00 — 16:00

Wsparcie ma by¢ §wiadczone przez dedykowany zespodt do realizacji zamoéwienia skladajacy sie z 0osob
posiadajacych nastepujace certyfikaty:

- certyfikat Implementation Engineer - NetWorker Expert Version 7.0 (EMCIEe) lub Implementation
Engineer, Backup Recovery - NetWorker Specialist Version 5.0 (EMCIE) — 1 osoba.
- certyfikat Storage Administrator, Data Domain Specialist Version 1.0 (EMCSA) — 1 osoba.

4) Wykonawca przeprowadzi podczas trwania umowy trzydniowe warsztaty szkoleniowe dla
nie wiecej niz 38 pracownikow Narodowego Funduszu Zdrowia. Warsztaty odbeda si¢ poza
siedzibg Zamawiajacego lub zostang przeprowadzone zdalnie (w zalezno$ci od wyboru
Zamawiajacego). Zamawiajacy z wyprzedzeniem minimum 30 dni wskaze zakres wiedzy jaki
ma by¢ omOwiony na warsztatach.

W przypadku warsztatow stacjonarnych Wykonawca zapewni dostep do odpowiednich urzadzen
w celu przeprowadzenia laboratoriow, materialy szkoleniowe, positki, pomieszczenie
przeznaczone oraz odpowiednio wyposazone do prowadzenia warsztatow oraz noclegi dla 38
uczestnikOow.

W przypadku warsztatow zdalnych Wykonawca zapewni dostep do odpowiednich urzadzen w
celu przeprowadzenia laboratoridéw oraz materialy szkoleniowe

Szacowana warto$¢ zamowienia

L.p. | Ustuga Koszt netto (w PLN)
Catkowity koszt netto:

1 12-miesigczna subskrypcja oprogramowania

2 Wsparcie techniczne Calkowity koszt netto:




3 Wsparcie merytoryczne — 40 osobodni
4 Przeprowadzenie warsztatow stacjonarnych Catkowity koszt netto
5 Przeprowadzenie warsztatow zdalnych Catkowity koszt netto

Dodatkowe informacje:

e Centrala NFZ nie przewiduje zwrotu kosztow przygotowania wyceny.

e Centrala NFZ zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego ogtoszenia do uptywu terminu sktadania
wycen. Dokonang zmiane tresci Zamawiajqcy udostepni na Platformie Zakupowej.

e Komunikacja miedzy Publikujgcym a Wykonawcami przekazywane sq w formie elektronicznej za
posrednictwem Platformy Zakupowej w zaktadce "Pytania i odpowiedzi".

Naczelnik Wydziatu
Systemdow Centralnych i Sieci

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogodlne rozporzadzenie
o ochronie danych), podajemy nastepujgce informacje:

o ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH jest:

Narodowy Fundusz Zdrowia z siedzibg w Warszawie, reprezentowany przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia,
z ktérym mogg sie Panstwo kontaktowac w nastepujacy sposdb:

= listownie na adres siedziby administratora: 02-528 Warszawa, ul. Rakowiecka 26/30

= za pomocg platformy ePUAP: NFZ-Centrala/SkrytkaESP

» e-mailem: sekretariat.gpf@nfz.gov.pl

o INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Prezes NFZ wyznaczyt inspektora Ochrony Danych do kontaktu z Parstwem w sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz realizacji praw zwigzanych z przetwarzaniem danych
z ktérym mogg sie Panstwo kontaktowac w nastepujgcy sposdb:

* listownie na adres siedziby administratora: j.w.

» za pomoca platformy ePUAP: j.w.

* e-mailem: iod@nfz.gov.pl

e CEL | PODSTAWY PRZETWARZANIA

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku ze ztozong ofertg,
zawarciem i realizacjg umowy, zleceniem ustug lub zamdwieniem dostaw oraz ich realizacja.




Podstawg prawng przetwarzania Paristwa danych jest w szczegdlnosci:

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w tym art. 6 ust. 1 lit c) oraz w przypadku zawarcia umowy art. 6 ust. 1 lit b);

= ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

= ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, w tym
Dziat VI;

= ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamodwien publicznych;

= ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny;

= ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

= ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

= ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej;

= ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

e ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcg Panstwa danych osobowych moga byé osoby lub podmioty posiadajgce upowaznienie do pozyskiwania
danych osobowych na postawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego. Dane osobowe mogg zostac
przekazane podmiotom, z ktérymi administrator danych osobowych zawart umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Panstwa dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane do panistwa trzeciego na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

o OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny na potrzeby realizacji ustawowych zadan
Narodowego Funduszu Zdrowia, obrony roszczen oraz zadan wynikajgcych z ustaw szczegdlnych, w tym ustawy z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

e PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

W odniesieniu do danych przetwarzanych we wskazanym celu, Wnioskodawcy przystuguje prawo do:

» dostepu do tresci swoich danych osobowych;

= sprostowania danych osobowych;

= ograniczenia przetwarzania danych osobowych ;

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Kazde z w/w zadan zostanie rozpatrzone zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

e INFORMACJA O WYMOGU PODANIA DANYCH

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale moze wynikaé z przepisdw prawa powszechnie
obowigzujgcego, a ich nie podanie uniemozliwi rozpatrzenie oferty, zawarcie umowy lub/i jej realizacje, zlecenie ustug
lub zamowienie dostaw oraz ich realizacje.

o INFORMACJA W ZAKRESIE ZAUTOMATYZOWANEGO PODEJMOWANIA DECYZJI ORAZ PROFILOWANIA

Panistwa dane nie postuzg do zautomatyzowanego podejmowania decyzji jak rowniez profilowania.




