£.2P.261.14.2017
Postepowanie nr 01 ZPK 17

UMOWAnr01Z PK17
OBJECIA NADZOREM AUTORSKIM
OPROGRAMOWANIA HIPOKRATES

2awarta W aniu ...ccceeraren .. pomiedzy:

Kujawsko-Pomorskim Centrum Pulmonologii w Bydgoszezy, ul. Seminaryjna 1, 85-326 Bydgoszcz, wpisanym
do rejestru stowarzyszer,, innych organizacji spotecznych | zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zakladdéw opieki 2drowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy Xlil Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 000063546, zwanym w dalszej czeéci umowy
~Zamawiajgcym” reprezentowanym przez:

.......................................................................................................

WPRISANYM do ..o e s REGON DM ccvinvsecancessassesassvenes, NIP

zwanym w tresci niniejszej umowy Wykonawcg,

w wyniku dokonanego wyboru w przeprowadzonej procedurze konkursowej na udzielenie zamowienia o
warto$ci szacunkowe]j ponizej rownowartosci kwoty 30.000 Euro zawieraja umowe © nastepujgcej tresci:

§ 1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

1) objecie nadzorem autorskim, w zakresie wskazanym w § 2 niniejszej Umowy modutow
Oprogramowania Aplikacyjnego HIPOKRATES wymienionych w Zalgczniku nr 1 do niniejszej Umowy
{dalej: ,Oprogramowanie Aplikacyjne”);

2} zakup licencji ograniczonych czasem zwanych licencjami czasowymi w zakresie wskazanym
w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, na warunkach opisanych w Zataczniku nr 6.

§ 2. Zobowiazania Wykonawcy

W ramach nadzoru autorskiego, o ktérym mowa w § 1 niniejszej Umowy, Wykonawca zapewnia:

1) udostgpnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajqcego  btedu Oprogramowania Aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego przez
Zamawiajgcego powtarzalnego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu
programu, prowadzgcego w kazdym przypadku do otrzymania blednych wynikdw jego dziatania):

a) w przypadku tzw. btedu krytycznego, tj. takiego, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego {w zakresie jego podstawowej funkcjonalnoéci wskazanej w dokumentacji
uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich
spéjnosci, w wyniku ktérych niemotliwe jest prowadzenie dziatalnodci z uizyciem Oprogramowania
Aplikacyjnego:

)
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- czas reakeji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (t]. czas od otrzymania zgloszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgloszonego ,biedu
krytycznego”) wynosi 1 dziefi roboczy,

- czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie do 3 dni roboczych od chwili rozpoczgcia czynnosci serwisowych; przez
czynnoéci serwisowe na gruncie niniejsze] umowy strony rozumiejg wszelkie czynnosci natury
technicznej konieczne do wykonania przez Wykonawcg w celu zdiagnozowania i naprawy
nieprawidtowosci wystepujacych w opregramowaniu i bazie danych,

- w przypadku wystapienia ,bedu krytycznego” Wykonawca moze wprowadzié¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraZnie rozwigzujace problem biedu krytycznego; w takim przypadku dalsza
obstuga usuniecia dotychczasowego bigdu krytycznego bedzie traktowana jako biad zwykly;

b)w pozostatych przypadkach, okreslanych jako ,bledy zwykie”- biedy Oprogramowania
Aplikacyjnego inne niz bigdy krytyczne:

- czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (t]. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgtoszonego bledu zwyktego)
wynosi do 15 dni roboczych,

- czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

¢) w wyjatkowych wypadkach, za zgodq Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie uzgodniony
pomiedzy Wykonawca | Zamawiajgcym;

d) zgtoszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywat sie bedzie poprzez witryng internetowa portalu
ZE1OSZENIOWRED .cooceriisitresracmmsmmsesionea ;. w razie trudnodci 2 rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie
internetowej, Zamawiajacy moze dokona¢ zgloszenia telefonicznie (z zastrzezeniem niezwiocznego
potwierdzenia zgloszenia poprzez witryng internetowg ............ e-mail lub faks) pod numerem
telefonu:

e s d12 potaczen z telefondw stacjonarnych,

m seereeessnennene: (12 potaczen z telefondw komérkowych,

lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomoca poczty elektronicznej na adres .....ciiins,

opcjonalnie faksem na NUMEr ... : wzor formularza stanowi Zafacznik nr 2 do niniejszej

Umowy; wypetnienie jednego formularza moze dotyczy¢ tylko jednego rodzaju bigdu

wystepujacego w konkretnym module;

e} w przypadku, gdy formularz zgloszenia biedu zostanie przyjety przez Wykonawce:

- w godzinach pomigdzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego,

- w godzinach pomigdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego,

- w godzinach pomigdzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego,

- w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego;

f} dia unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, iz przez dzierh roboczy rozumiejg kazdy dzier od
poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2) wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, w zakresie dotyczacym istniejacej
funkcjonalnosci Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg Umowgq, w zakresie wymaganym
zmianami powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub przepiséw prawa wewngtrznie
obowiazujacych Zamawiajgcego, wydanych na podstawie delegacji ustawowej (np. zarzadzenia
Ministra Zdrowia, zarzadzenia Prezesa NFZ), z wyjatkiem przepiséw nakfadajacych obowiazek
prowadzenia dokumentacji medycznej w formie elektronicznej, z zastrzezeniem, ie Wykonawca
zobowigzany jest do:
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3)

4)

5}

1.

a) przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, co

odbywaé sie bedzie poprzez opublikowanie odpowiedniego komunikatu na witrynie .......ve.ne "
b) niezwlocznego udostepniania uaktualniert Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji
QOprogramowania Aplikacyjnego) poprzez serwer fIp: .o inisinrsgmreeensd

mozliwoéé pisemnego zgloszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego
POPrzez Witryne ............; Zgloszenia takie wynikaja z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania
zmian Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktdrych mowa w punkcie poprzedzajgcym, bedy one
rozpatrywane w czasie prac analitycznych przy rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego;

gotowosé przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zgdan zmian (tj. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowa (propozycji jego udoskonalen, modyfikaciji
i rozwoju) oraz zmian obejmujgcych dodanie nowej funkcjonainoéci Oprogramowania Aplikacyjnego
objetego niniejsza umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa lub przepisow prawa wewnetrznie obowigzujacych Zamawiajgcego, wydanych na
podstawie delegacji ustawowej, przy czym realizacja powyiszych iadad nie bedzie wchodzita
w zakres ninigjszej umowy; zgloszenia igdania zmiany nalezy dokonywal poprzez witryne
internetowy . eemeennenesy L 2AStrzeZeniem, e zasady realizacji zgloszonych iadan beda
kazdorazowo uzgadniane pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajacym,

udzielanie, w ramach puli godzin o ktérej mowa w § 4 ust. 1) Umowy pomocy technicznej oraz
wykonywanie zleconych przez Zamawiajgcego prac instalacyjnych, konfiguracyjnych, diagnostycznych
lub instruktatowych, w zakresie zwigzanym zobstugg i administrowaniem Oprogramowania
Aplikacyjnego wymienionego w Zataczniku nr 1 Umowy w siedzibie Zamawiajacego lub Wykonawcy.

§ 3. Zobowiazania Zamawiajacego

Zamawiajgcy jest zobowigzany do;

1) wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za realizacje calosci niniejszej Umowy (§ 5 ust, 7 umowy) oraz

powiadomienia Wykonawcy o kazdej zmianie tej osoby (w formie pisemnej lub elektronicznej);

2) wykonywania czynnoéci zaleconych przez Wykonawce, w szczegélnodci czynnosci zwigzanych z

bezpieczenstwem pracy systemu informatycznego Zamawiajacego i bezpieczenstwem danych
gromadzonych w systemie informatycznym Zamawizjacego; system obejmuje sprzet komputerowy,
oprogramowanie gséb trzecich i Oprogramowanie Aplikacyjne;

3) powstrzymania sie od samodzielnego lub przy udziale 0sdb trzecich dokonywania nieautoryzowanych

zmian w konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego {zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych) lub sprzetu komputerowego, na ktérym wykorzystywane jest
Oprogramowanie Aplikacyjne objete niniejszg Umowa, w tym Zamawiajacy zobowigzuje sie takze do
powstrzymania sie od samodzielnego dokonywania nieautoryzowanych przez Wykonawce
modyfikacji zawartosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia takiej
potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzetu
komputerowego, ale muszg one zosta¢ wczesniej zgloszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju
zmiany muszg by¢ wykonywane za uprzednia wyraéng zgodg Wykonawcy;

4) dostarczenla na wniosek Wykonawcy wskazanych fragmentdw lub catosci baz danych

0

Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich uiycia do prawidiowej
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibg Zamawiajgcego, przy zachowaniu poniZszej
procedury:

a) uprawiony pracownik Zamawiajgcego przekaze baze danych Wykonawcy poprzez jej skopiowanie
na serwer FTPS 0 adresie ........ceveemmen , w pliku archiwum {np. w formacie zip) zabezpieczonym
hastem {minimum 12 znakowym, uwzgledniajacym minimum 2 znaki specjalne i minimum 2
cyfry). Hasto do pliku archiwum zawierajacego baze danych bedzie przekazywane SMS'em osobie
ze Strony Wykonawcy, ktdra wnioskowata o udostepnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik
archiwum z bazg danych bedzie skopiowany przez pracownika Zamawiajgcego do katalogu
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domowego Zamawiajgcego na wskazanym wyzej serwerze FTPS, skad bedzie go mégt pobrad
pracownik Wykonawcy, wnioskujacy o udostepnienie bazy danych,

b) osoby upowaznione przez Wykonawce do przetwarzania danych osobowych moggq wnioskowac
o udostepnienie bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego przy uzyciu indywidualnego konta
na serwerze FTPS,

c) liste os6b mogacych udostepnia¢ baze danych ze Strony Zamawiajacego, przy uzyciu
indywidualnege konta na serwerze FTPS, o ktérym mowa powyiej (wraz z adresem e-mail
i numerem telefonu komdrkowego), zawiera Zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy,

d) dostep do serwerdw FTPS wymaga uwierzytelnienia identyfikatorem i hastem. Kazdy uzytkownik
zaréwno ze strony Zamawiajacego, Wykonawcy chegcy skorzystaé z zasobéw serwera i majac do
tego uprawnienie: wynikajgce ze wskazania go w Zataczniku nr 3, bedzie zobowigzany do
posiadania wiasnego identyfikatora;

5) delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspdtpracy z Wykonawca w zakresie potrzebnym do
$wiadczenia ustug okreslonych niniejszg Umowag;

6) zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajacego, wymienione
wZalgezniku nr 1 bylo uzywane wylgcznie przez uiytkownikéw upowainionych przez
Zamawiajacego do korzystania z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacjg i instrukejami
Wykonawcy;

7) dokonywania prawidtowo zakwalifikowanych zgtoszen, w tym zakwalifikowanych zgodnie z
przyjetymi w Umowie definicjami zgloszen ewentualnych btedéw, zgodnie z procedurgy
przewidziang niniejszg Umowa;

8) dostarczania Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujacych informacji o stanie Oprogramowania
Aplikacyjnego, o zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalnosci Zamawiajgcego oraz materiatow
potrzebnych do wykonania ustug w zakresie ninjejszej umowy, z odpowiednim wyprzedzeniem;

9) przekazywania na biezgco Wykonawcy wszystkich przepisow i regulaminéw obowigzujacych
u Zamawiajacego, ktore moga mieé zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym
obowigzujacych wykfadni prawnych lub wskazéwek jednostek nadrzednych {np. Narodowy Fundusz
Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorzgdowy Wydzial Zdrowia, Organ Zatoiycielski, inne);

10} zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym
pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci w tym czasie,
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego;

11) udostepnienia Wykonawcy sprzetu  komputerowego | QOprogramowania  Aplikacyjnego
Zamawiajacego lub oprogramowania osdb trzecich w zakresie potrzebnym do swiadczenia ustug
okre$lonych w § 2 niniejszej Umowy;

12) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do $wiadczenia ustug okre$lonych w § 2
niniejszej Umowy, z uwzglednieniem obowigzujacych u siebie przepiséw BHP;

13) zapewnienia zdalnego dostgpu do Oprogramowania Aplikacyjnego, objetego ustugami okreslonymi
w § 2 niniejszej Umowy, o ile to bedzie konieczne do realizacji prac przez Wykanawce; zasady
zdalnego dostepu okresla Zafgcznik nr 4.

2. leéli Zamawiajacy nie wywigZe si¢ z obowiazkéw wymienionych powyzej, okolicznosé ta traktowana

bedzie jako zwloka Zamawiajgcego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedziainosci za dotrzymanie
terminéw przewidzianych Umowg, jezeli zwtoka Zamawiajacege miata wplyw na moiliwos¢ wykonania
obowigzkéw objetych umowa przez Wykonawce.

§ 4. Realizacja ustug nadzoru autorskiego, okreslonych w § 2 pkt 5}

Ustugi nadzoru autorskiego okreslone w §2 pkt S Swiadczone bedg przez Wykonawce w wymiarze
nieprzekraczajgcym 30 roboczogodzin. Godziny mogg by¢ wykorzystane wylgcznie w  okresie
obowigzywania niniejszej Umowy.
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Limit, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje catosé prac, wykonanych przez Wykonawce dla realizacji
danego zagadnienia, realizowanych w siedzibie Zamawiajgcego lub za pomoca zdalnego dostepu.

Przystugujace Zamawiajacemu godziny moga byé wykorzystane wylacznie w celu $wiadczenia przez
Wykonawce, ustug opisanych w § 2 pkt 5.

. Ustugi nadzoru autorskiego okreslone w §2 pkt 5 realizowane bedg w dni robocze, tj. dni od
poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 16.00.
Ustugi nadzoru autorskiego okreélone w § 2 pkt 5 beda realizowane w odpowiedzi na pisemne zlecenie

przedstawione przez osoby wymienione w § 5 ust. 7 ze strony Zamawiajacego.

Ustugi nadzoru autorskiego okresione w § 2 pkt 5 odbywa¢ sie beda w pomieszczeniach Zamawiajgcego
lub za pomocy zdalnego szyfrowanego dostepu.

Ustugi nadzoru autorskiego okredlone w §2 pkt 5 wykonywane dia kaidego z modutéw
Oprogramowania Aplikacyjnego w pomieszczeniach Zamawiajgcego lub za pomoca zdalnego dostepu
zostang potwierdzone stosownym protokotem podpisywanym przez osoby wymienionew §5 ust. 7 i 8.

Zrealizowane godziny, dla prac okreslonych w § 2 pkt 5 realizowanych za pomocy zdalnego dostepu, w
siedzibie Wykonawcy lub poza nig bedq rozliczane z doktadnoscia do petnej godziny, zaokraglajac w
gore do petnej godziny, nie mniej niz 2 godziny dla zlecenia.

. Zrealizowane godziny, dla prac okreslonych w §2 pkt 5 realizowanych w siedzibie Zamawiajacego
(Wizyty), beda rozliczane z doktadnoscia do petnej godziny, zackraglajac w gére do petnej godziny, nie
mniej niz 6 godzin dla zlecenia.

§ 5. Procedura odbioru prac

~ Wykonanie ustug nadzoru autorskiego okredlonych w §2 pkt 5 potwierdzane bedzie podpisaniem
. stosownego protokotu, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr S do niniejszej umowy. Formularz wypetnia
Wykonawca, a zatwierdza Zamawiajgcy.

Protokdt wykonania ustug nadzoru autorskiego okre$lonych w § 2 pkt 5 bedzie podstawa rozliczenia
godzin/wizyt,

. lezeli Zamawiajgcy bez uzasadnionej przyczyny nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny odmowi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca zastrzega sobie
prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia | podpisania protokotu z
zaznaczeniem przyczyny odmowy zloZenia podpisu przez Zamawiajjcego.

. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy $wiadczenie ustug
nadzoru autorskiego stanie sie niemotzliwe do wykonania, badé jedna ze Stron zerwie niniejsza Umowe,
bad? tez Umowa zostanie rozwigzana (za porozumieniem Stron badi na skutek wypowiedzenia lub
z innych przyczyn), Strony zobowigzane s3 niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie do 2 dni od
daty wystapienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporzadzié¢ protokét stanu zaawansowania realizacji
ustug nadzoru autorskiego,

W protokole stanu zaawansowania realizacji ustug, Strony okresla zakres ustug dotychczas wykonanych
oraz — w razie potrzeby — zasady rozliczenia i wynagrodzenia za ustugi wykonane irozpoczete,
z uwzglednieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej Umowy.

W toku realizacji ustug objetych niniejsza Umowa Wykonawca moze na zadanie Zamawiajacego
wykona¢ ustugi dodatkowe, nie objgte przedmiotem Umowy. Zasady realizacji ustug dodatkowych,
wysoko$¢ wynagrodzenia oraz inne istotne postanowienia, Strony okresly w odrebnej umowie. Do
zasad odbioru ustug dodatkowych postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio.

Osob3 odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy po stronie Zamawiajacego jest: {stanowisko)

cevensoeees {IMIQ T NAZWISKO) 1evurvevcveircens TEL oo e-mail ...
Osobg odpowiedzialng za realizacjg niniejszej umowy po stronie Wykonawey Jest: e..veecrnenns tel.:
...................... email: ..ceeeueeens

Informacja o zmianie 0s6b odpowiedzialnych za realizacjg niniejszej umowy nie stanowl zmiany umowy.
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§ 6. Platnosci

Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy faczne wynagrodzenie,
zacaly okres obowigzywania ninigjszej Umowy, w wysokosch ... 2t netto, powiekszone
o obowigzujacy podatek VAT, tj. na dziefi podpisania umowy ............. zt brutto, zgodnie z kalkulacja
cenowa, stanowiaca Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Ustugi objete niniejsza Umowa beda rozliczane w okresach rozliczeniowych obejmujacych miesiace
kalendarzowe.

7 zastrzeieniem ust. 4 ponizej, wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy
wskazanego W § 1 W WySOKOSCE: .ummmscseesnninnnss NELLO Migsigeznie, powigkszone o podatek VAT, facznie
.................. brutto miesiecznie, bedzie ptatne z dotu na podstawie faktury VAT wystawionej w terminie i
na zasadach okreélonych w przepisach prawa obowigzujgcych w dniu wykonania ustugi. Platnosc
nastapi przelewem w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany
na fakturze. Szczegétowa specyfikacja wynagrodzenia w odniesieniu do poszczegblnych modutéw
sktadajgcych sig na Oprogramowanie aplikacyjne zostata okreslona w Zataczniku nr 1.

W przypadku, gdy objete niniejszq umowg ustugi beda wykonywane przez okres niepefnego miesigca,
wynagrodzenie za ten miesigc bedzie naleine w wysokoéci proporcjonalnej do ilosci dni
kalendarzowych, przez kt6re obowiazywata Umowa w danym okresie rozliczeniowym,.

W przypadku nie zaptacenia przez Zamawiajacego wynagrodzenia okre$lonego w niniejszej Umowie w
ustalonym terminie Wykonawca naliczy odsetki w wysokosci okreélonej obowigzujgcymi przepisami
prawa.

W przypadku braku ptatnoéci przez Zamawiajacego przez okres diuzszy niz 2 miesigce, Wykonawca ma
prawo do wypowiedzenia ninigjszej Umowy z winy Zamawiajacego lub wstrzymania realizacji Umowy
do czasu uregulowania przez Zamawiajgcego wszystkich zalegtych naleznosci. Ewentualne wstrzymanie
wykonywania niniejszej Umowy nastapi poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego i nie
spowoduje dla Wykonawcy Zadnych negatywnych konsekwencji prawnych.

Zmiana stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejsze] umowy,
w odniesieniu do ustug przewidzianych niniejszga umowa, skutkuje, z dniem wejécia w 2Zycie nowej
stawki VAT, zmiang wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy oraz zmiang kalkulacji cenowej
stanowigcej Zatacznik nr 1 do umowy w zakresie stawki VAT i wymaga dokonania zmiany umowy.

§ 7. Okres obowigzywania Umowy

Niniejsza umowa zostala zawarta na czas okreslony od 1.4.2017 r. do 31.3.2017 r., przy czym chowiazki
Wykonawcy wskazane w § 2 pkt 1 zostang wykonane przez Wykonawce takie po uplywie tego okresu
pod warunkiem zgtoszenia bgdu przez Zamawiajacego w okresie obowigzywania umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowg z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia.
Wynagrodzenie okrelone w § 6 pkt 1 i 3 podlega wdwczas rozliczeniu proporcjonalnie do okresu
obowigzywania umowy.

§ 8. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za:
1) treéé i integralnos¢ (zawartosc) danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajacego;

2} jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidiowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
Oprogramowania Aplikacyjnego zwigzane 2 nieprawidiowym korzystaniem z Oprogramowania
Aplikacyjnego;
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3) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyinego przez osoby nieupowaznione;

4) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione przez
Wykonawce;

5) udostepnienie hasta lub Jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika wzgledem
Wykonawcy, wlacznie z trescia wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika lub przez niego
odbleranych, osobom upowainionym na podstawie wiasciwych przepiséw prawa lub regulaminéw
Wykonawcy oraz umdw z podmiotami trzecimi, ktdre biora udziat w swiadczeniu usiug;

6) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

7) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego spowodowane
nieprawidtowym dziataniem lub brakiem dziatania oprogramowania oséb trzecich;

8) nieprawidtowe dziatanie fub brak dzialania oprogramowania oséb trzecich, komunikujgcego sie
z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;

9) nieautoryzowang ingerencje Zamawiajacego lub osdéb trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;

10} wadliwe dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego wynikajace z niewystarczajgcych wiasciwoéci
i konfiguracji serwerdw sieciowych i stacji roboczych;

11) site wyisza,
2. Odpowiedzialnoé¢ odszkodowawcza Wykonawcy za szkody wynikle w zwigzku lub na skutek realizacji

Umowy nie przekroczy 100% wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy i
nie obejmuje utraconych korzysci.

§ 9. Sita Wyisza

1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie
zobowigzanh wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyisza.
Przez Site Wyisza rozumie sie zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktdrych nie mogly
one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktdre zakidcajg lub uniemotliwiajg realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity Wyiszej, Strona, ktérej taka okoliczno$é uniemoiliwia Jub utrudnia
prawidlowe wywigzanie sig z jej zobowigzan niezwtocznie nie pdiniej jednak niz w ciggu 14 dni,
powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. leieli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub diuzej, Strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez nakladania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oproécz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

4. Okres wystepowania Sity Wyiszej i je] nastepstw powoduje odpowiednie przesuniecie termindw
realizacji ustug okre$lonych w Umowie.

§ 10. Ochrona Danych Osobowych

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych oscbowych.{Dz. U. 2016 r,, poz. 922, dalej: UODO}.

2. W celu prawidlowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy
i wytacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw, Zamawiajgcy
na podstawie art. 31 UODO powierza Wykonawcy przetwarzanie wszelkich rodzajéw danych
osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym Zamawiajacego przy uZyciu Oprogramowania
Aplikacyjnego, w zakresie okreslonym szczegétowo w dokumentacji technicznej Oprogramowania
Aplikacyjnego umieszczonej w wersji elektronicznej na serwerze ftp: .......... {w szczegdInosci imie,
nazwisko, Pesel, adres, dane o zdrowiu}, jednak wylacznie w celu ich opracowywania, utrwalania i
przechowywania na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

U
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Wykonywanie przez Wykonawce operacji przetwarzania danych w zakresie fub celu przekraczajacych
zakres i cel opisane powyzej wymaga kazdorazowej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

3. Wykonawca oéwiadcza, iz stosuje érodki zabezpieczajace, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy
o ochronie danych osobowych oraz w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuigce
do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. nr 100, poz. 1024).

4, Zamawiajacy o$wiadcza, ze przetwarza powierzone dane osobowe na podstawie art. 27 ust 2 pkt.7
ustawy o ochronie danych osobowych,

5. Zamawiajacy ma prawo do kontroli zgodnosci przetwarzania przez Wykonawce danych
oscbowych z niniejsza umowg.

§ 11. Kary umowne

1. Za kazdg niewykonang w terminie, a objgta umowg, ustugg z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy bedzie miat
prawo zadaé kary umowne]j w wysokosci 1% miesigcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6
ust. 3 za kazdy dzien zwioki.

2. taczna warto§¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 100% wynagrodzenia netto, okreélonego w § 6 ust.
1. Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych.

§ 12. Poufnosé

1. Strony zobowiazuja sig¢ do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania i nie udostepniania w Zaden inny sposob osobom trzecim, jakichkolwiek danych o
przedsiebiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak rownieZ:

1} informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnoéci w toku realizacji
niniejszej Umowy;
2) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustéw lub warunkéw handlowych;

3) informacji i danych stanowigcych tajemnicg Stron w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji {t. jedn. z 2003 r., Dz. U. 153, poz. 1503);

4} innych informacji prawnie chronionych,

ktére to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku z realizacjg niniejsze] Umowy, bez wzgledu na
sposéb i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegélnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i
zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie s powszechnie znane, bad: obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepiséw, orzeczen saddw lub decyzji odpowiednich wiadz,
albo gdy przekazanie nastepuje na rzecz osoby, za pomocq ktérej Wykonawca realizuje
postanowienia umowy. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy, ani
jej tresé w zakresie okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Kaidej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne 2z ograniczeniami wynikajgcymi z przepiséw prawa,
o ktérych mowa w niniejszym paragrafie cztonkom swoich wiadz, podwykonawcom i pracownikom oraz
czlonkom wiadz, podwykonawcom i pracownikom podmiotéw powigzanych lub zaleinych, kancelariom
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organow nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie
to niezbedne do wypelnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym
Strona przekazujaca takie informacje wymienionym wyéej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosé za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale.

3. Wykonawca zobowigie pracownikéw wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy do zachowania
tajemnicy.
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. Zamawiajacy zobowiazuje sig do zapewnienia poufnosci udostgpnionej dokumentacii technicznej

Oprogramowania Aplikacyjnego, z wytaczeniem dokumentacji zewngtrznych interfejsdw wymiany
danych,

Naruszenie obowigzku zachowania poufnoci, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie skutkowat
bedzie obowigzkiem zapftaty przez Strone naruszajaca ten obowigzek kary umownej wynoszace]
10.000,00 zt (stownle: dziesieé tysiqcy z1) za kaidy przypadek naruszenia,

. Strony Umowy maja prawo do wykorzystania informacjl o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz

wskazania ogblnego przedmiotu | Stron Umowy, dla celéw referencyjnych i marketingowych, w tym
podania tych informacji do wiadomoéci publiczne], pod warunkiem nie ujawniania szczeg6iéw
handlowych oraz technicznych.

§ 13. Prawa autorskie

. Wykonawca oéwiadcza, ie posiada autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego,

kt6rego dotyczy niniejsza umowa wzglednie uprawnienie do udzielenia licenciji oraz posiada prawo do
czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie.

. Oprogramowanie Aplikacyjne, ktérego dotyczy ninigjsza umowa jest chronione prawem autorskim

wynikajagcym z przepiséw Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim | prawach pokrewnych
{t. jedn. Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631). Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazujy sie do respektowania
tych praw niezaleznie od powstatych okolicznosci.

. Z zastrzeieniem postanowien niniejszej umowy, zasady korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego

reguluje odrebna umowa licencyjna.

§ 14. Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaZnosci.

§ 15. Postanowienia koncowe

. Zamawiajgcy wyraza zgode na powierzenie realizacji niniejszej Umowy osobom  trzecim

(podwykonawcom), w tym na powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych, przy
odpowiednim zastosowaniu zasad okreslonych w § 10 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim niezbedne
bedzie udostepnienie | przetwarzanie takich danych dla wykonywania obowigzkow wynikajgcych z
umowy podwykonawcze] zawartej przez Wykonawce z podwykonawca, pod warunkiem, ze
podwykonawca zastosuje Srodki zabezpieczajgce, okreslone w przepisach prawa dotyczyce
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadat urzadzenia i systemy informatyczne sluiace do przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajacy wyraza takie zgode na udostepnienie podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych
w § 12 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim bedzie to niezbgdne dla wykonywania obowigzkéw
wynikajacych z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawce z podwykonaweg. Jednocze$nie
Wykonawca oéwiadcza, e za dziafania lub zaniechania oséb trzecich, ktérym powierzono wykonanie
umowy odpowiada jak za wlasne dziatania lub zaniechania.

Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z waznodcig, interpretacja lub wykonaniem Umowy Strony bedg
staraly sig rozstrzyga¢ polubownie w drodze negocjaciji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien obu Stron.

. W trakcie trwania Umowy Strony zobowigzuja sie do rozwigzywania wszelkich zaistniatych probleméw i

nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej wspdtpracy, przy uwzglednieniu intereséw
prawnych i ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majac na uwadze realizacje celu Umowy.
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.................................................

. W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzyghiecia sporu w terminie 21 dni, Strony poddajg spér

pod rozstrzygniecie sadu wlasciwego ze wzgledu na siedzibe Wykonawcy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy prawa poiskiego.

Umowa zostala sporzadzona w dwadch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kaidej ze Stron.
Integralng czeé¢ niniejszej Umowy stanowig zatgczniki nr od 1 do 6 tj.:

1) Zatgcznik nr 1 —Kalkulacja finansowa;

2) Zatacznik nr 2 - Formularz zgloszeniowy;

3) Zatacznik nr 3 = Informacje o Zamawiajacym;

4) Zatacznik nr 4 — Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobdw;
5) Zatgeznik nr 5 = Protokét odbioru prac;

6) Zatgcznik nr 6 — Warunki udzielenia licencji czasowych.

Wykonawca_ Zamawiajacy
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr ......

Kalkulacja Cenowa
1. Wykaz licencji objetych ustugaml nadzoru autorskiego
ilogé ilost tggzsza
Lp. Nazwa Pakistu aplikac]i posiadanych | hcencji aktywnych
ligencji czasowych licencii
ADT - RUCH CHORYCH 30
- Administrator Systemu
1. - lzba Przyjed 30
- Oddzial
- Statystyka Medyczna
APTEKA 1"
2 - Apteka Szpitalna 1
) - Apteczka Oddzialowa
- Zlecenia Apteczne
losé
Lp Nazwa Moduwu llosé licencji licengji
’ posiadanych aktywnych
Funkcjonalnosé
1 Administrator systemu 0 0
2 Agregator pacjentéw (Agregacia danych pacienta) 0 0
3 Modut kontrofi danych dla pobytow stacjonarnych 0 0
(Kontroling})
4 Rejestr skierowar 0 0
5 |lzba przyjec 0 0
6 Oddziat 15 41 56
7 Ambulatoryjny oddziat leczenia skojarzonego (Oddziat 0 0
dzienny chemioterapii}
8 Dzienny oddziat leczenia skojarzonego (Oddziat 0 D
radiologii ambulatoryjnsj)
8 Szpitalny oddziat ratunkowy 0 0
10 Qddziat dializ 0 4]
11 Statystyka szpitalna 0 0
Rejestr udostepniania dokumentacji medycznej do 0 0
jednostek zewnetrznych
12 Modui Dokumentacjl Medycznej Qpen open
43 Modut {RNFZ) - Aplikacja rozliczeniowa dla formatu 8 2 10
otwartego
Aplikacja rozliczeniowa OF - ksiggi . +
oczekujacych
14 Symulator JGP 0 0
15 Rozlicznie kontraktéw 1 1
16 Apteka 0 4]
Wydruk zestawienia obrotu lekéw grup II- + +
NII-P,IV-P,I-R
Zawieranie umow na dostawy lekéw i kontrola 0 0
realizacji umbw
Tworzenie korekt warto$ciowych 0 0
17 Zamawianie lekdw/materialow medycznych 0 0
18 Apteczka oddzialowa 1 1
19 Zlecenia oddzialowe 1 14 25
Zhiorcze potwierdzanie podania lekow 0 0
20 Laboratorium ze Statystyka 4 1 5
Laboratorium - odczyt Zlecen za posrednictwem 0 0
skanara.
21 Obsiuga Aparatu Laboratoryjnego 6 )
22 Laboratorium: Pracownia Bakteriologii 3 2 3
23 Laboratorium - Pracownia patomorfologii 2 2
24 Pracownie diagnostyczne 5 6 1
25 Przychodnia - Rejestracja gléwna -] ] 12
36 Przychodnla - Statystyka 9 12 21
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37

Przychodnia: Gabinet lekarski

Podstawowy

e

+(11}

+{19}

Medycyny pracy

Laryngologiczny

Neurologiczny

Okulistyczny

Zabiegowy

Hospicjum

POZ

Dializy otrzewnowe

Poradnia transplantacji

Poradnia rehabilitacji

+

+{1)

Poradnia Zywienia pozajelitowego

38

Blok operacyiny

39

Bank Krwi

40

Gospodarka zywieniowa

41

Magazyn

42

Kalkulator procedur medycznych

Rachunek kosztéw leczenia

Wymiana danych finansowych

Statystyki dla kluczy podziaty

45

Wymiana danych z [aboratorium w formacie HL7

Wymiana danych z zewngtrznym systemem obstugi
pracowni diagnostycznych

47

Wymiana danych z zewnetrznym systemem PACS

48

interfejs HL7 wymiany danych o pabytach i badaniach

Archiwum dokumentacii papierowe]

Dodatkowe funkcje ogoinosystermnowe

urzadzen zewnetrznych.

Bezposredni zapis sekwencji video | zdjgé z

Obieg probki

do jednostek zewnetrznych

Rejestr udostepniania dokumentacji medycznej

o |+ + lolo|lo|lo] o joloomo|clojloio|oiooo|o|o|o|oe|C s

o |+ + |oojo|o] o |olo|lomoo|lo|lo|o|og|eoeeIeee o

Dodatkowe wydruki — naklejka, nagidwek
historii choroby

-+

-

Elektroniczne archiwum dokumentow

a

o

Rejestr wykonanych czynnoéci i zabiegow
pielegniarskich

=}

o

Programy lekowe (Powigzanie z lekami oraz
wycenami)

Zrodia finansowania

Apteczki narkotykowe

Gabinet opieki diugoterminowej

+|0O0| O

L [=][=] =]

Agregacja danych pacjenta

4

+

Razem:

115

199

2. Kalkulacja cenowa

1 open

1 cpen

Miesieczna wartoé¢ ustug: Cena jedn. | lloéé

lloéé miesiecy

Wartosé netto

Wartoéé brutto

Ustugi Nadzoru Autorskiego - lic SR 115

1

lic OPEN 1

1

mM—kE

udzisienie licencji czasawych 84

1

Razem:

Wartoé¢ ustug w okresie

obowiazywania umowy Cena jedn. | llogé

llo§é miesiecy

Wartos¢ netto

Wartos¢ brutto

Ustugi Nadzoru Autorskiego - lic SR 116

9

lic OPEN 1

9

udzielenie licencii czasowych

g

Razem:
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WYPELNIA ZGLASZAJACY: NRFAKSU: .........co00ooceeeneces

Zgloszenie dotyczy:

[J Systeméw administracyjnych

- prosze wybraé system, ktdrego dotyczy zgloszenie i przestacnaadres ...

Formularz zgloszeniowy

] Systeméw medycznych

ymbol
ewngtrzny
- prosze wpisat dowolny symbol identyfikujacy zgloszenie w ewidencii Zgtaszajacego
Tytul zgloszenia UMOWa Ir c.uinnninmmsssasssanias
Zgtaszajacy Kierownik Wdrozenia ze strony Wykonawcy /
Administrator Oprogramowania Aplikacyjnego
* prosze podkreslié wiadciwg funkeje Zgtaszajacego

Kontaks Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komdérka organizacyjna / tel., e-mail

zpital
Adres Szpitala Miasto Ulica, nr
Dotyczy modutu; Nazwa modutu Kilasyfikacja: Biad krytyczny

Bigd zwykly
Termin Pata Godzina ICzy dziefi roboczy? (TAK/NIE)
oszenia
ymagany termin Reakcja Diagnoza Naprawa

sakcjl
WYPELNIA PRZYJMUJACY:
Przyjmujacy pracownik Imig, nazwisko, nazwa i adres firmy / komorka organizacyjna / tel., e-mail

Podpis Przyjmujacego:
Nr wewn. Zgloszenia Klasyfikacja: Blad krytyczny
Btad zwykly
Termin przyjecia Data Godzina Czy dzier roboczy?
(TAK/NIE)

odpowiedzi przedstawliciel
Wykonawecy

Zobowlgzany do udzielenia |Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komérka organizacyjna / tel., e-mail

Termin odpowiedzi Data

Godzina

Wymagany termin reakcji Reakeja

Diagnoza Naprawa

WYPELNIA ZGLASZAJACY:

rNYPELNIA PRACOWNIK .............coul

Program, posiadana wersja, platforma bazodanowa: Odpowiedz:
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Tredé Zgloszenia:

Zalaczniki:

Podpis Zglaszajacego Podpis Pracownika .............

|Imig, nazwisko, tel.. e-mail: mie¢, nazwisko, tel., e-mail:
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Zalacznik nr 5 do Umowy nr ...

PROTOKOL ODBIORU PRAC
(WZOR)

podpisanyw ...............doig........c0eeennen

1. Strony reprezentowali:

Zamawiajgey: .o
Wykohawea: .........ccoveieeieniniiniiiciiieeeinnnee,
2. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu prace wykonane na podstawie Umowy z dnia ......................,
zrealizowane w zakresie:
3. Zamawiajgcy .......... wnosi uwag co do jakosci | terminu wykonania prac.
Uwagi
4. Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
5. Protokdl stanowi podstawe rozliczenia ............. godzin
6. Zamawiajacemu pozostaje .............c.oeee godzin do wykorzystania.
Na tym protokét zakernczono.
Wyko nawca_ ............................. Za rna\maja cy ........
N
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr ....
Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow

Ninigjszy zalgcznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw sieci
teleinformatycznej Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan wynikajgcych
Zz Umowy.

§ 1. Udostepnlenie
W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w § 2 niniejszej Umowy, zdalny dostep zostanie udostgpniony
Wykonawcy przez Zamawiajacego niezwiocznie na wezwanie Wykonawcy w terminie szczegolowo
uzgodnionym przez Strony.
Bezposredni dostep do systeméw Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wylacznie po udostepnieniu go
przez administratora Zamawiajgcego i po przekazaniu wymaganych uprawnier i haset.
Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

8 2. Zasady korzystania
Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
1) bedzie wykorzystywat Zdainy Dostep wylgcznie w celu realizacii niniejszej Umowy,
2) nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbgdnych do
realizagji niniejszej umowy,
Wykonawca moze wnioskowaé o dane logowania tylke | wylgcznie dia oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji
niniejszej Umowy.
Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz osoby

wskazane do realizacji umowy.
Zdalny dostep udostepnia sig do realizacji ustug wynikajacych z niniejszej Umowy.

8§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow potgczef:

1) VPN - zapewni bezpieczny sposéb komunikacii z siecig poprzez udostgpnienie bezpiecznego kanatu
VPN;

2) Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie
bezpiecznego terminala;

3) Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z sieciq poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajgcego na komunikacje z bazg danych.

4} Udostepnienie dostepu poprzez aplikacjg Team Viewer.

Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajgcy przekaze osobie realizujgcej wynikajace z zapisdw umowy prace
identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do
zestawienia zdalnego pofaczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujg si¢ do nie
udostepniania tych identyfikatorow i hasel innym osobom oraz wykorzystywania dostgpu wytgcznie w celu
realizacji niniejszej Umowy.

Wszystkie dane dotyczace parametréw logowania zostang przekazane na indywidualne konta
e-mail. Tg samg drogg dostarczone zostanie réwniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta
terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikéw staraniem
Wykonawcy.
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Zalacznik nr 6 do Umowy nr ...

Warunki udzielenia licencji czasowych

A. | Przedmiot
umowy

Na podstawie niniejszej umowy, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewylgcznej,
ograniczonej w czasie, odwolalnegj, licencji na korzystanie z poszczegdinych Moduléw
B wylacznie na terytorium

Oprogramowania Aplikacyjnego okreélonych w pkt
Rzeczypospolitej Polskiej, na polach eksploatacji wymienionych w pkt. C.

Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do opregramowania
aplikacyjnego wymienionego w punkcie C w peinym zakresie bez jakichkolwiek ograniczen
| ha rzecz os6b trzecich.

Nazwa Moduiu /
Funkcjonalnosci Liczba Stacji Wersja Termin
Oprogramowania Roboczych | bazodanowa udzielenia licenc;ji
HIPOKRATES
1. | Oddziat 40 Oracle Zdniem ...
2. | pavereterium: Pracownia 2 Oracle | Zdniem ......cccorvrre
,'B. _Oralmgramow 3 ;?;;ri%r;?reabinet e 2 Qracie Zdniem ......................
__;: ;kdcyjne 4, f;"mjﬁgglmsg “F;Pdstt?":ow{: 1 Oracle Zdniem ...
Cl nia: Gabinet iekarskl + s
8. mr:lfcjonainoé & "Rehabilitacia" 1 Oracle Zdniem ...........c.oeenee.
6. ;ﬁﬁ?d"‘a'mes‘ma 8 Oracle Z ANIeM oo
7. ] Pracownie diagnostyczne 8 Oracle Zdniem .......ooieeenian..
- 8. | Zlecenia Oddziatowe 14 Oracle Zdniem .........cocoenenn
9. | Rozliczenia z NFZ - RNFZ 2 Oracle Zdniem ...,
Zwielokrotnienie Modutéw Oprogramowania Aplikacyjnegoc w  pamieci
komputeréw i korzystanie z Moduiéw Oprogramowania Aplikacyjnego przez Tak
liczbe Nazwanych Uzytkownikéw lub na ograniczonej itosci Dedykowanych
Stacn Roboczych okreslonych dia k Zdego Modu+u W pkt B.)
stalac S wanych - Stacji Roboczych,
zastrzeveniem, ze za: - Stacje Roboczg uznaje sig komputer Tak
c. | Pola k!asy PC udostepmony przez Zamawiajaoe ¢ do pracy przedmiotowych
" | ekeploatacji | Moduiéw Oprogramowania Aplikacyjnego.
Instalacja na serwerze sieciowym Zamawiajacego z udostgpnieniem dia ilo$ci
Nazwanych Uzytkownikéw lub na ograniczong ilos¢ Dedykowanych Stacii Tak
Roboczyt:h -okreslonych w pkt B dla kaZdego Modutu Oprogramowama a
Aplikacyinego. -
porzgdzenie. 1. kopii- zapasowej (-ych) kazdego noénika Oprogramowania Tak
Aplikacy]nego. a
D.|Czas - |Dodnia 31.12.2017 r.
cksploatacjl
Sublicencja. Niedopuszczalna

Przeniesienie Niedopuszczalne

"Wykonawcama odpowiada za szkody, jakie Zam

j3 Y. Po ésl w zwiqzku z ko.rz'yét'éniel.'h' z d.f;rogran;bwa ia
-+ | Aplikacyjnego, z wyjatkiem przypadkow, gdy takg odpowiedzialnoéé przewidujg bezwzglednie obowigzujace przepisy
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Odpowiedzialnosé odszkodawawcza Wykonawcey ogranicza sie do rzeczywistej straty, bez utraconych korzysci
Zamawiajacego. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona takze jest do 100% wartosci
wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy z tytulu udzielenia licenc;i.

Strony oswiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnoé¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na podstawie art. 55
| ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega
| wylgczeniu,

1) :Shrony. zobowiazuja sie do utrz
" udostepniania wzaden inny sposo o

&) informadji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedna ze'Stron czy

oferowanych cen, stosowanych mérz, posiadanych upustow lub warunkéw handlowych;:

informat;ji i danych stanowiacych' tajemnice -S'tron w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu ni'euc'zciwéi_

konkurencii (tekst jednolity z 2003 r. Dz. U. 163, poz. 1503); .

d) innych informagji prawnie.chronionych; _

ktére to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposcb i
forme ich utrwalenia lub ‘przekazania, w szczegoino$ci w. - formie pisemnej,. kserokopii, faksu i zapisu
elekironicznego, o ile informacje takie nie sa powszechnie znane, badZ obowigzek ich ujawnienia nie wynika z
obowigzujacych przepiséw, orzeczeti sadow lub diecyzji odpowiednich wiadz, albo gdy przekazanie nastepuje na
rzecz podwykonawcy, kidry bedzie realizowat zobowiazania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufnosci
nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

2) Kazde] ze Stron wolno ujawnié informacie poufne z o’grani&aniami wynikajgcymi z przepiséw prawa, o ktdrych
mowa w niniejszym paragrafie cziarkom . swoich wiadz, podwykonawcom | pracownikom oraz czionkom wiadz,
podwykonawcom i pracownikom podmiotow powiazanych lub zale2nych, kancelariom prawnym, firmom
audytorskim, pracownikom organow nadzoru, itp: w.taki zokresie, w jakim bedzie to niezbgdne do wypeinienia
przez nig zobowiazan i obowigzkéw na:’podstawie. Pr2y.c: oha; przekazujgca takie informacie
wymienionym wyzej osobom bedzie ponk sit od 27 te osoby zasad poufnosci

_opisanych w ninisjszejumowie; . T :

3) Wykonawca zobowisze pisemnie pracownikéw

'14) ‘Zamawiajady zobowigzuje sig do “zapewnienia poufnoSci udostgpnionej dokumentacii techniczne]

Oprogramowania Aplikacyjnego, z wytgczeniem dokumentacji zewnetrznych interfejsow wymiany danych. .

Strony Umowy majg prawo do wykbtzystaniﬁ* informacjl o fakcie zawarcia | realizacji Umowy oraz wskazania

ogblnego przedmiotui Stron Umowy, dia celow referencyjnych i marketingowych, w tym podania _;ypp;_:.infonn_gc;E

dowiadomosci publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegoiow handiowyeh oraz technicznych

e przekazywania | nie

w toki realizachi niniejsz

Wyznaczonych'do realizacji przedmiotu Urnowy do-zashowania

| Zasady przstwarzania danych 0sobowych w.celu realizachi niniejsze] Umowy reglluje odrebr aummmwlemﬂ‘a
H, | do przetwarzania danych oscbowych; Zawarta poimiedzy Zamawiajacym dministratorem danych) | Wykonawey

(jako procesorem).

vy Wiy 76 dakanywe Berone] fod

‘ygoreI niewaznos
i LSl el

ptawa: polskiedo

&l
.
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