Załącznik nr 1
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie prac instalacyjno - wdrożeniowych w zakresie dostarczenia, montażu i konfiguracji systemu domofonowo-radiowęzłowego polegających na:

a) dostarczeniu, montażu/instalacji i uruchomieniu systemu domofonowo-radiowęzłwego. 
b) integracji działania wszystkich komponentów systemu oraz infrastruktury teleinformatycznej
c) wykonaniu konfiguracji systemów zgodnie z wytycznymi Zamawiającego,

d) przeprowadzenie szkoleń dla administratora oraz wyznaczonych osób,
e) przeprowadzenie testów działania,

Wykonawca w ramach prac dostarczy i uruchomi urządzenia nowe, pozbawione wad, posiadające parametry i charakterystykę działania niezbędną do prawidłowej pracy systemów jako całości. Oferta powinna uwzględniać  koszt dostawy i uruchomienia wszystkich elementów niezbędnych dla prawidłowego działania systemów. 
1. ZESTAWIENIE URZĄDZEŃ NIEZBĘDNYCH DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA
Wykonawca dostarczy, zamontuje oraz zkonfiguruje system z wykorzystaniem do jego budowy system interkomowy COMMEND.

Wykaz pomieszczeń w których należy wykonać instalację systemu domofonowo –radiowęzłowego.
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2. OPIS WYMAGANEJ FUNKCJONALNOŚCI SYSTEMU INTERKOMOWEGO 
Komunikacja musi być realizowana w oparciu o panele domofonowe wandaloodporne (po stronie pomieszczeń dla osadzonych), oraz stacji nabiurkowych (po stronie oddziałowy, wychowawca). Przed każdą celą system musi posiadać przycisk kasowania przywołania, oraz lampkę sygnalizacyjną. Podany system nie może blokować w żaden sposób komunikacji głosowej jednocześnie gdy połączenie jest wykonywane do różnych cel mieszkalnych ze stacji nabiurkowych w danym oddziale mieszkalnych np. od oddziałowego, lub wychowawcy (wyjątkiem jest połączenie do tej samej celi) tj. możliwość prowadzenia rozmowy jednocześnie przez oddziałowego z osadzonym w danej celi mieszkalnej i wychowawcę ze swojej stacji do innego osadzonego z innej celi mieszkalnej w obszarze jednego oddziału. Radiowęzeł musi być zintegrowany z panelem przyzywowym. System musi powiadamiać o uszkodzeniu elektroniki interkomu. System musi posiadać możliwość zintegrowania całości jako jeden system co usprawni to wszelkie działania interwencyjne ze stanowiska Dowodzenia do poszczególnych oddziałów mieszkalnych, lub na wszystkie stacje nabiurkowe.

2.1 WYMAGANIA SYSTEMU SYSTEMU
· Rozgłoszenie grupowe, lub do wybranej celi,
· Funkcja radiowęzeł,
· Funkcja przyzywowa,
· Możliwość przekierowania rozmowy z celi mieszkalnej (oddziałowy – wychowawca, oddziałowy – psycholog itp..),
· Komunikacje głosową,
· Możliwość połączenia do każdej celi mieszkalnej z każdej stacji nabiurkowej w podanym oddziale lub z pomieszczenia Dowódcy (nieograniczona Ilość połączeń jednocześnie w każdym kierunku zgodnie z wytycznymi jednostki). System nie może blokować na danym oddziale połączenia wychodzącego ze stacji nabiurkowych od. Oddziałowego, wychowawcy, psychologa do cel mieszkalnych itp. (wyjątkiem jest blokada konfiguracji zgodnie z wytycznymi jednostki, lub jednoczesne połączenie do tej samej celi mieszkalnej),
· Połączenia alarmowe na stacjach nabiurkowych u oddziałowych, wychowawców,
· Cichy nasłuch,
· Panele do cel mieszkalnych jak i przycisk kasowania w wersji wandaloodpornej,
· Instalowany system przyzywowo-radiowęzłowy musi być połączony i zintegrowany jako jeden spójny cały system dla całej jednostki. Ponadto musi umożliwiać rozszerzenie i zintegrowanie w przyszłości paneli domofonowych na wszystkich oddziałach mieszkalnych.

2.2 ZASADA DZIAŁANIA SYSTEMU
W celu zwiększenia bezpieczeństwa na obiekcie system interkomowy musi być wyposażony z funkcje powiadamiające o alarmie. System powinien umożliwiać wysłanie cichego powiadomienia alarmowego na grupę wielu odbiorców. Alarm powinien być możliwy do wygenerowania za pomocą różnych urządzeń podłączonych do zacisków wejściowych np. przycisku napadowego lub nożnego oraz za pomocą przycisku na klawiaturze interkomu. Aktywacja cichego alarmu powinna umożliwiać automatyczny nasłuch akustyczny stacji interkomowej, z której został wygenerowany alarm przez stację interkomową centralnego stanowiska sterowania (CSS). System powinien umożliwiać wysłanie cichego powiadomienia alarmowego na grupę wielu odbiorców w tym samym czasie. Każdy odbiorca alarmu musi mieć możliwość nasłuchiwania, co się dzieje w pomieszczeniu osoby wywołującej alarm w tym samym czasie. Na stacji interkomowej wywołującej alarm mikrofon jest włączony a głośnik jest wyłączony w celu uniknięcia podejrzeń załączania alarmu.  Nasłuch na stacji interkomowej CSS może być uruchomiony automatycznie w chwili wystąpienia alarmu lub ręcznie przez operatora przyjmującego zgłoszenie. Alarm może być odebrany dowolnym przyciskiem na interkomie. Odbiorca w zależności od konfiguracji może nadać komunikat głosowy na stację, która wygenerowała alarm. Musi istnieć możliwość zablokowania tej funkcjonalności. Odbiorca alarmów może odbierać wiele sygnałów alarmowych w tym samym czasie. Na stacji interkomowej inicjalizującej alarm musi być możliwe, aby wyłączyć diodę LED sygnalizującą połączenie głosowe, aby nie wzbudzić podejrzeń. Dodatkowo na wyświetlaczu osoby inicjalizującej alarm musi się wyświetlić informacja o ilości osób, które odebrały alarm. Jeżeli alarm nie zostanie odebrany przez żadną osobę w domyślnej grupie odbiorców przez zaprogramowany czas, można ustawić przekierowane powiadomienia alarmowego do innej grupy odbiorców. Dodatkowo musi istnieć możliwość zaprogramowania blokady przycisków na interkomie dla grupy odbiorców alarmu. W takiej sytuacji odbiorcy mogą tylko odebrać alarm a nie wykonywać inne operację. Alarmy muszą mieć różne priorytety. Priorytety określają, które funkcje mogą zostać nadpisane przez wysyłany alarm na stacji CSS np. przerwanie aktywnej rozmowy, zakończenie odsłuchu rozgłoszenia grupowego. Aktywny alarm może być anulowany przez inicjatora za pomocą specjalnego kodu PIN.

2.3 ROZGŁOSZENIE GRUPY INTERKOMOWEJ

System musi umożliwiać nadawanie komunikatów grupowych na wszystkie interkomy lub wydzieloną grupę odbiorców. Jeden komunikat grupowy może zostać wysłany w tym samym czasie na interkomy podłączone do jednego lub wielu serwerów. Rozgłoszenie grupowe do wszystkich użytkowników musi być dostępne z wybranej stacji interkomowej nabiurkowe. Niezbędne jest ustawienie indywidualnego dźwięku zapowiadającego rozgłoszenie grupowe dla lepszej identyfikacji rodzaju rozgłoszenia lub docelowej grupy odbiorców. Musi być możliwe ustawienie dźwięku tonowego, dźwięku gong oraz zapowiedzi głosowej (komunikat słowny). Dodatkowo musi istnieć możliwość dodania dodatkowego opisu tekstowego, wyświetlanego na wyświetlaczu interkomów w celu lepszej identyfikacji grupy odbiorców oraz rodzaju i typu rozgłoszenia. Zabezpieczenie przed sprzężeniem zwrotnym dla rozgłoszeń grupowych. W celu uniknięcia efektu sprzężenia zwrotnego podczas komunikatów głosowych dla stacji interkomowych, która są umieszczone blisko siebie, system musi zapewniać mechanizmy zabezpieczające. Jednym z mechanizmów musi być zmniejszenie mocy głośników podczas połączeń grupowych. Drugim mechanizmem jest możliwość nagrania komunikatu głosowego z poziomu interkomu a następnie odtworzenie go na wybraną grupę odbiorców. Musi istnieć także możliwość nagrania komunikatu, następnie odsłuchanie nagranego komunikatu grupowego na własnej stacji w celu weryfikacji, możliwość ponownego nagrania i jeżeli nagrany komunikat jest poprawny można go wysłać tak przygotowany komunikat, jako rozgłoszenie grupowe. Nagrany komunikat nie zostanie zapisany w serwerze interkomowym. Ponad to musi istnieć możliwość nagrania komunikatu głosowego z poziomu interkomu a następnie zapisanie tego komunikatu na serwerze interkomowym w celu jego wielokrotnego odtwarzania przy rozgłoszeniach grupowych. Odtworzenie nagranych komunikatów może nastąpić bezpośrednio po wciśnięciu przycisku lub po zaprogramowanym czasie.
2.4  PANELE RADIOZĘWŁOWE W CELACH MIESZKLANYCH
We wszystkich celach mieszkalnych w celu realizacji funkcji interkomu oraz dystrybucji sygnału radiowęzła zastosować wandaloodporny panel interkomowy podtynkowy. Wszelkie okablowanie wykonać podtynkowo. Zgodnie z założeniami funkcjonalnymi systemu w ramach zadań realizowanych przez urządzenia w celach osadzonych, oprócz zestawienia połączenia pomiędzy panelem w celi a terminalem zlokalizowanym u oddziałowego, dodatkowo realizacja dystrybucji sygnału radiowego do terminali w celach. W związku z tym panel interkomowy posiadać musi oprócz przycisku realizującego funkcję żądania połączenia (oznaczenie: dzwonek), także przycisk umożliwiający włączenie/wyłączenie odtwarzania przez panel sygnały radiowego (oznaczenie: RADIO). Dodatkowo na panelu umieszczone muszą zostać dwa dodatkowe przyciski realizujące funkcje pogłośnienia i przyciszania mocy sygnału na głośniku.

 2.5. STACJE NABIURKOWE

Wszystkie stacje nabiurkowe znajdujące się w pomieszczeniach oddziałowych oraz dowódcy zmiany muszą posiadać moduły rozszerzeń do których są przypisane cele. Stacje nabiurkowe u wychowawców bez modułów rozszerzeń.

3. ZASILANIE SYSTEMU 

Instalacja systemu musi być wykonana w taki sposób aby przerwy w dostawie energii elektrycznej nie wpłynęły na działanie systemu. Głównym założeniem jest bezprzerwowa praca całego systemu. W tym celu w przypadku braku zasilania z sieci wszystkie urządzenia systemu powinny umożliwić pracę do czasu uruchomienia zasilania nie krócej niż przez 1 godzinę. Do zasilania centrali podłączyć obwód 230V z wydzielonego obwodu rozdzielni elektrycznej. Połączenie przewodu zasilającego wykonać jako nierozłączne. 
Terminale interkomowe nabiurkowe oraz wandaloodporne zasilane bezpośrednio z kart abonenckich w centrali (za pomocą żył sygnałowych).

4. INSTALACJA SYSTEMU
· wykonanie infrastruktury sieciowej w oparciu dedykowane okablowanie.
· przygotowanie nowych odcinków tras kablowych

· ułożenie przewodów instalacyjnych do wszystkich urządzeń wchodzących w skład systemu interkomowego.

· instalacja panelów przycisków podtynkowo.
· wykonanie niezbędnych kanałów, tras kablowych, koryt, osłon kablowych.

· wykonanie przewiertów w ścianach i stropach o grubości ściany 0,5 m - 1,5 m

· podłączenie wszystkich urządzeń systemu.

· konfiguracja systemu.
· uruchomienie, sprawdzenie poprawności działania i przeszkolenie użytkowników systemu. 

· wykonanie dokumentacji powykonawczej 


W obrębie cel mieszkalnych oraz pomieszczeń oddziałowych i wychowawców od każdego urządzenia prowadzić przewód do centrali przypisanej do każdego oddziału. Kable rozprowadzane bezpośrednio w korytkach kablowych wzdłuż korytarzy. W pomieszczeniach mieszkalnych przewody doprowadzane bezpośrednio do urządzeń montować pod tynkiem w rurach karbowanych. Podłączenie systemu interkomowego  do sieci LAN wykonać kablem zgodnym z istniejącym okablowaniem strukturalnym istniejącym na obiekcie. W pomieszczeniach mieszkalnych panele domofonowe montować podtynkowo na ścianie w rurkach karbowanych na wysokości zgodnie z zaleceniami Zamawiającego. Lampki sygnalizacyjne należy montować nad drzwiami w osi drzwi na wysokości 30cm nad ościeżnicom - przewody w ścianie w rurach karbowanych. Należy doprowadzić zasilanie 230V z rozdzielni napięcia dedykowanego do zasilacza centrali systemu przywoławczego. Urządzenia należy skonfigurować zgodnie z zaleceniami zamawiającego. Całość instalacji powinna być wykonana estetycznie. Przejścia między oddziałami i pozostałych przeszkodach betonowych powinny być wykonane bruzdy (przewierty). Sprawdzenie systemu odbywa się w obecności wyznaczonego funkcjonariusza. Po przeprowadzonej konfiguracji i sprawdzeniu system należy przeprowadzić szkolenie z zakresu obsługi systemu. Instalator przekazuje Administratorowi systemu informację dotyczące odpowiedniego poziomu/poziomów dostępu do systemu.

Przy budowie systemu należy uwzględnić aktualne obowiązujące normy i przepisy.
5. OKABLOWANIE DO SYSTEMY INTERKOMOWEGO

Połączenia przewodów elektrycznych powinny mieć odpowiednią wytrzymałość mechaniczną i elektryczną oraz powinny być od siebie odizolowane elektrycznie. Połączenia giętkie powinny być takie, aby przewody i izolacja były odporne na zmęczenie lub naprężenie występujące w konkretnym zastosowaniu. Okablowanie powinno być odpowiednio zamocowane i rozprowadzone albo zabezpieczone w celu uniknięcia uszkodzeń mechanicznych i klimatycznych w środowisku, w którym jest stosowane. Przewody powinny być jednolite, brak łączeń. Instalację w ścianach należy układać pod tynkiem w rurach karbowanych oraz natynkowo na  korytarzach w poziomych dedykowanych korytkach instalacyjnych. Przewody od paneli zewnętrznych do koryta kablowych prowadzić podtynkowo w rurach karbowanych. Okablowanie powinno być w całości zabezpieczone w w/w osłonach. Zaleca się użycie oddzielnych kabli dla panela i sygnalizatora. Parametry przewodów elektrycznych (typ, przekrój żył, rezystancja, rodzaj izolacji) powinny być zgodne z zaleceniami producenta i zasadami wiedzy technicznej. Należy uwzględniać dokumentacje techniczne urządzeń dotyczące ich instalacji np.: nie należy instalować w pobliżu źródeł ciepła (grzejników, urządzeń klimatyzacyjnych itp.), jeżeli mogłoby to wpłynąć ujemnie na ich działanie.

6. DOKUMENTACJA POWYKONAWCZA POWINNA ZAWIERAĆ:
1.   Dane firmy instalacyjnej

2. Projekt powykonawczy systemu z naniesionymi ewentualnymi zmianami (w opisie zestawieniu materiałów jak i rysunku – zmiana sprzętowa wniesiona w stosunku do niniejszej dokumentacji). Projekt powykonawczy, plany muszą uwzględniać schematy obecnie użytkowanego system.

3. Instrukcję obsługi systemu, szczegółową na tyle, by zminimalizować możliwość niewłaściwego użytkowania. Instrukcja powinna mieć dwie części: pierwszą - dotyczącą włączania / wyłączania, weryfikacji stanu alarmu, kasowania, blokowania i testowania, drugą - opisującą pozostałe funkcje systemu.

4. Instrukcję reagowania na alarmy i postępowania w przypadku awarii systemu.

5. Instrukcję konserwacji i napraw z danymi kontaktowymi osoby odpowiedzialnej za konserwację i naprawę.

6. Protokół z przeszkolenia obsługi przekazywanego systemu z zapisem miejsca, daty oraz danych osób szkolących i przeszkolonych.

7. Protokół odbioru

7. RÓWNOWAŻNOŚĆ
Wymienione w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia nazwy firm dostawców i producentów należy traktować jako służące do określenia parametrów przedmiotu zamówienia  przez podanie oczekiwanego standardu. Dopuszczalne jest zastosowanie urządzeń i materiałów równoważnych pochodzących od innych wytwórców z zastrzeżeniem, że nie będą one jakościowo gorsze do wskazanych w projekcie oraz, że zagwarantują dotrzymanie tych samych lub lepszych parametrów technicznych oraz będą posiadać wszystkie niezbędne atesty i dopuszczania do stosowania. Jeżeli wykonawca zaproponuje zastosowanie rozwiązania zamiennego (alternatywnego), powinien przedstawić listę zamienionych materiałów jak również wszelkie karty katalogowe i certyfikaty oraz inne do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, wraz z oszacowaniem zgodności w zakresie projektu umowy, prawa budowlanego oraz Kodeksu Cywilnego.
8. WYMAGANIA DODATKOWE

1. Wykonawca jest zobowiązany do usuwania wszelkich błędów w działaniu systemu przez Zamawiającego w terminie:
a) do 3 dni roboczych - w przypadku błędów krytycznych, licząc od chwili dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego. Jako błąd krytyczny rozumie się błąd oprogramowania uniemożliwiający korzystanie z programu.

b) do 5 dni roboczych - w przypadku błędów normalnych, licząc od chwili dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego. Jako błąd normalny rozumie się wszelkie usterki oprogramowania inne niż błąd krytyczny.

c)  udzielania konsultacji ( mailowych lub telefonicznych) w godzinach od 8:00 do 16:00 w dniach roboczych oraz podczas zgłoszonych prac administracyjnych dotyczących oprogramowania Systemu.

2. Dostarczany sprzęt wraz z wyposażeniem musi być fabrycznie nowy – nieużywany, wolny od wad.
3. Transport oraz inne koszty dodatkowe związane z realizacją przedmiotu zamówienia powinny być zawarte w oferowanej cenie.
4. W przypadku instalacji konieczność skonfigurowania zestawu oraz przetestowania pod obciążeniem.

5. Gwarancja na okres nie mniejszy niż 24 miesiące.
6. Wykonawca zapewnia autoryzowany serwis gwarancyjny i pogwarancyjny na terenie Polski.
7. Oferowane urządzenie powinno posiadać wszystkie niezbędne certyfikaty i atesty dopuszczające je do użytkowania na terenie Polski.

