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UMOWA NA STWORZENIE ORAZ WYKONANIE SYSTEMU POMIARU |

MONITOROWANIA FUNKCJI ZYCIOWYCH KROW

Umowa, zwana dalej ,,Umowa” zawarta w dniu r. w ,
pomigdzy:
z siedzibg w , ul. , Wwpisang
do rejestru  przedsigbiorcow  Krajowego  Rejestru  Sadowego pod numerem
, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ,
Wydzial Gospodarczy KRS, NIP: , REGON: , ktora
reprezentuje:

zwanym dalej ,,Wykonawea”

Farm Innovations sp. z 0. 0. z siedziba w Wysokiej, ul. Fiotkowa 3, 52-200 Wysoka wpisana
do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000621786, NIP: 8961551900, REGON: 364650687, o kapitale zaktadowym 28.500,00 zt,

wplaconym w catosci
reprezentowana przez:

Sebastiana Pawla Przeniosto - Prezesa Zarzadu
zwanym dalej ,,Nabywca”

zwane facznie Stronami, a indywidualnie Strong.

Zwazywszy na fakt, iz Nabywca jest beneficjentem Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwoj 2014-2020; Dziatanie 1.3: Prace B+R finansowane z udziatem funduszy kapitatowych,
Poddziatanie 1.3.1: Wsparcie Projektow badawczo rozwojowych W fazie preseed przez
fundusze typu proof of concept - BRIdge Alfa oraz ze w ramach Programu realizuje Projekt
., Innowacyjnego systemu Stado.pl z uktadem microchipowym SAIND wspierajgcy prace
hodowcow bydla mlecznego (dalej zwany : ,, Projektem”), Strony postanowity zawrze¢ Umowe

o0 nastepujgce tresci :
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§ 1

Definicje

Uzyte w Umowie okreslenia oznaczaja:

1.

10.

11.

Dokumentacja — dokumentacja analityczna, techniczna i projektowa Systemu i Produktu,
obejmujagca 1 opisujagca w szczegolnosci Rozwigzania Informatyczne, instrukcje
uzytkownika Systemu i Produktu, przypadki testowe Systemu i Produktu, produkcje
Systemu i Produktu, dziatanie Systemu i Produktu oraz utrzymanie Systemu i Produktu,
Instrukcja montazu koncentratora, Instrukcja montazu i uzytkowania obrozy, instrukcja
tadowania, instrukcja podstawowa diagnostyki systemu, Instrukcja aplikowania
mikrochipa, Dokumentacja integracji ze Stado.pl, Karty gwarancyjne, Spis czeSci i
komponentow wraz numerami katalogowymi (BOM) oraz prezentacj¢ szkoleniowg
dotyczaca realizacji poszczegolnych etapow.

Koncentrator Lokalny - urzadzenie sieciowe, zbierajace dane z wielu transmiterow,
przesytajace dane do serwerdéw;

Konsultant — osoba, ktorg Wykonawca postuguje si¢ przy wykonaniu Ustug okreslonych
w Umowie na rzecz Nabywcy;

Mikrochip - urzadzenie wszczepiane zwierzeciu stuzace do pomiaru temperatury;
Obroza / Transmiter - uktad odbierajacy i przekazujacy dane z Mikrochip, montowany na
szyi zwierzgcia,

Prawa Wlasnosci Intelektualnej - prawa autorskie i autorskie prawa zalezne do Systemu,
Produktu, Dokumentacji i1 Rozwigzania Informatycznego oraz prawa wlasnosci
przemystowej do Systemu 1 Produktu;

Produkt - zestaw sktadajacy si¢ Microchipu, Obrozy/Transmitera, Koncentratora danych;
Rozwiazanie Informatyczne — kody zrodtowe, programy oraz systemy i aplikacje
uzytkowe, stworzone przez Wykonawce w ramach Umowy;

Stado.pl - serwis internetowy prowadzony przez Nabywce, skierowany do hodowcow
bydta mlecznego, dostepny pod adresem www.stado.pl;

System - system pomiaru i monitorowania funkcji zyciowych krow sktadajacy si¢ z zestawu
urzadzen umozliwiajacych bezprzewodowy odbiér wyniku pomiaru temperatury ciata
krow;

Ustugi Informatyczne — ustugi konsultacyjne lub programistyczne w zakresie tworzenia
Systemu 1 Rozwigzania Informatycznego $wiadczone przez Wykonawce na rzecz Nabywcy

w ramach Umowy;
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12.

13.

14.

Ushugi Techniczne - wszelkie ustugi majace na celu wdrozenie 1 komercjalizacj¢ Systemu
realizowane przez Wykonawcg na rzecz Nabywcy;

Ustugi Produkcyjne - ushugi wykonywane przez Wykonawce na rzecz Nabywcy
obejmujace produkcje Mikrochipa, Obrozy/Transmitera oraz Koncentratora Lokalnego;
Ushugi - Uslugi Informatyczne, Uslugi Techniczne oraz Ustugi Produkcyjne w celu

wykonania Systemu;

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest stworzenie i wykonanie Systemu przez Wykonawce poprzez

swiadczenie Ustug polegajacych w szczegdlnosci na:

a) przygotowaniu i stworzeniu architektury Systemu wraz z Dokumentacjg poprzedzong
wykonaniem analizy wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych niezbednych dla
dziatania Systemu (Etap 1);

b) stworzeniu i budowie prototypu oraz demonstratora Produktow wraz z Dokumentacja
w celu sprawdzenia dziatania Systemu w ramach testow przedwdrozeniowych oraz
wykonaniu integracji Systemu z aplikacja Stado.pl (Etap I1);

c) wykonaniu testow dziatania Systemu i Produktu przy udziale zwierzat w gospodarstwie
wiejskim lub hodowli zwierzat na terytorium Polski w miejscu wskazanym przez
Nabywce (Etap 111);

d) wdrozeniu i utrzymaniu Systemu obejmujgcego w szczeg6lnosci produkcj¢ Produktu
w skali komercyjnej, udzielenie 1 realizacj¢ gwarancji na System i1 Produkt oraz
utrzymanie Systemu, w tym Rozwigzania Informatycznego (Etap 1V);

Przedmiotem Umowy jest takze przeniesienie Praw Wtlasnosci Intelektualnej przez

Wykonawce na rzecz Nabywcy na zasadach opisanych w Umowie.

Szczegotowy opis zakresu Uslug swiadczonych przez Wykonawce w ramach przedmiotu

Umowy znajduje si¢ w specyfikacji przedmiotu zaméwienia, ktdra stanowi zalacznik nr 1

do Umowy.

Szczegdtowy harmonogram Ustlug §wiadczonych przez Wykonawce w ramach przedmiotu

Umowy znajduje si¢ w harmonogramie przedmiotu zamoéwienia, ktory stanowi zatgcznik

nr 2 do Umowy.
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§3
Realizacja przedmiotu umowy w Etapie |

1. W ramach Etapu I Wykonawca zobowigzuje si¢ do stworzenia architektury Systemu i
Produktu poprzez:

a) okreslenie organizacji Rozwigzania Informatycznego dla Produktu i Systemu;

b) wskazanie elementéw strukturalnych i ich interfejsow Rozwigzania Informatycznego,
z ktorych System i Produkt bedzie korzystat;

c) okreslenie zachowania elementow strukturalnych i ich interfejsow Rozwigzania
Informatycznego opisanego w kooperacjach;

d) ztozenie elementoéw strukturalnych i czynno$ciowych Rozwigzania Informatycznego
w coraz to wieksze podsystemy;

e) ustalenie stylu architektonicznego, wedlug ktorego stworzy si¢ konstrukcje
Rozwigzania Informatycznego;

f) okreslenie charakterystycznych elementow statycznych i dynamicznych Rozwigzania
Informatycznego oraz ich interfejsow, kooperacji i sktadania;

g) przygotowanie projektu prototypu Produktu i Systemu, w tym wybor urzadzen i
podzespoldw niezbednych do dziatania Produktu i System, z uwzglednieniem ich
dostepnosci na rynku, oferowanych warunkéw gwarancji oraz kompatybilnosci z
innymi urzadzeniami gospodarstwa rolnego.

2. Odbior Etapu I nastapi przez podpisanie bezusterkowego cze$ciowego protokotu odbioru,
co zostanie poprzedzone prezentacja lub szkoleniem z zakresu wykonanych prac w miejscu
wskazanym przez Nabywce w terminie 7 dni od takiego wskazania. Szkolenia beda
prowadzone przez Konsultanta/6w odpowiedzialnych po stronie Wykonawcy za realizacje
Etapu I. W ramach szkolenia po stronie Nabywcy moze wzia¢ udziat od 3 do 10 osob.

3. Brak podpisania cze$ciowego protokotu odbioru nie uprawnia Wykonawcy do rozpoczgcia

prac w kolejnym etapie.

§4

Realizacja przedmiotu umowy w Etapie Il

1. W ramach Etapu Il Wykonawca zobowigzuje si¢ do opracowania prototypu i demonstratora
Produktu i Systemu, a w szczeg6lnosci:
a) stworzenia oprogramowania i kodu zrodtowego Rozwigzania Informatycznego dla

Produktu 1 Systemu umozliwiajgcego niezaktocone dziatanie Systemu i Produktu;

Strona 4 z 28



Nr postepowania : SAIND/1/8/2018 Zatacznik nr 2 do SIWZ

b)

c)

d)

uruchomienia i przetestowania pod wzgledem funkcjonalnym prototypdéw Systemu
I Produktu;

Przygotowania kompletnej Dokumentacji, w tym dokumentacji technicznej
Systemu 1 Produktéw wraz ze zrédtowym oprogramowaniem zawierajacej w
szczegllnosci opis catego projektu, przebieg prac badawczo-rozwojowych,
metodyke, efekty, instrukcje, opis dziatania technologii, w tym know-how i show-
how dla Produktu i Systemu, oraz opis i wnioski z testowego wdrozenia technologii
do przemystowego zastosowania;

dokonania integracji Systemu i Produktu z aplikacja Stado.pl. poprzez wykonanie,
synchronizacj¢ danych i informacji o hodowli, zwierzgciu, urzadzeniu, potaczenie
si¢ z API Stado.pl za pomoca protokotow HTTPS, AMQP lub podobnego,
integracje panelu administracyjnego dla urzadzen, udostepnienie dokumentacii,
komunikatéw, opisu struktur danych, Udostepnienie API dla urzadzen 1 systemu
pomiarowego oraz wskazanie Kodoéw bledoéw testow integracyjnych, autoryzacje
urzadzen, requestow 1 uzytkownikdw. Szczegdétowe obowiazki Wykonawcy
dotyczace procesu integracji Produktu oraz Systemu z aplikacja Stado.pl opisano w

zalaczniku nr 3 do Umowy.

2. Odbidr Etapu II nastapi przez podpisanie bezusterkowego czgsciowego protokotu odbioru,

co zostanie poprzedzone prezentacja lub szkoleniem z zakresu wykonanych prac w miejscu

wskazanym przez Nabywce¢ w terminie 7 dni od takiego wskazania. Szkolenia beda

prowadzone przez Konsultanta/6w odpowiedzialnych po stronie Wykonawcy za realizacje

Etapu II. W ramach szkolenia po stronie Nabywcy moze wzia¢ udziat od 3 do 10 osob.

3. Brak podpisania protokotu odbioru nie uprawnia Wykonawcy do rozpoczecia prac w

kolejnym etapie.

§5

Realizacja przedmiotu umowy w Etapie 11

1. W ramach realizacji Etapu Il Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia ogdlnych

testow Systemu, Produktu i Rozwigzania Informatycznego polegajacych na:

a)

dostawie prototypow Produktu na miejsce testow w ilosci 100 egzemplarzy;

b) wykonaniu testow na stadzie krow liczacym nie mniej niz 50 zwierzat;

c)

montazu prototypow Produktu;

Strona 5z 28



Nr postepowania : SAIND/1/8/2018 Zatacznik nr 2 do SIWZ

d)

9)

h)

)

K)

wspotpracy z osobami i podmiotami wskazanymi przez Nabywce;

realizacji biezgcego wsparcia i obstugi prototypéw Produktu podczas fazy testow;
natychmiastowej wymiany sprzetu w przypadku awarii prototypu Produktu;
rejestracji pomiardw certyfikowanymi urzgdzeniami oraz ich zebrania i odebrania
przez automatyczny protokot;

dokonaniu pomiaré6w temperatury na zadanie z wykorzystaniem Produktu,
minimum 100 prob;

przeprowadzeniu testow mechanizmow diagnostycznych Produktu i Systemu w
celu ustalenia prawidtowosci zapisu danych diagnostycznych. Testy powinny by¢
przeprowadzone dla kazdego monitorowanego / diagnozowanego elementu
Produktu i Systemu;

przeprowadzeniu testow dla kazdego zdefiniowanego i obstugiwanego przez
System alarmu zgodnie ze specyfikacja przedmiotu zamowienia;

przeprowadzeniu testow zdalnej zmiany ustawien czestotliwosci pomiaru
temperatury;

przeprowadzenie testow pomiaru temperatury na zadanie.

2. W ramach realizacji Etapu III Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia

szczegotowych testow Obrozy/Transmitera polegajacych na:

a)

b)

f)

9)

przeprowadzeniu badan odpornosci Obrozy/Transmitera na warunki panujace w
oborze, zanieczyszczenie, zgniatanie, wilgo¢ lub temperaturg;

przeprowadzeniu testow komunikacji Obrozy/Transmitera z Mikrochipem w rdznej
odleglosci 1 potozeniu, przy kilku sztukach zwierzat skoncentrowanych na matej
przestrzeni;

przeprowadzenia testow zdalnej aktualizacji oprogramowania Obrozy/Transmitera;
przeprowadzenia testOw majacych na celu ustalenie czasu potrzebnego do
catkowitego roztadowania baterii,

przeprowadzenia testow majacych na celu ustalenie przyczyn braku komunikacji
Obrozy/Transmitera z Mikrochipem lub Koncentratorem lokalnym;
przeprowadzeniu testow zdalnego wywotania Obrozy/Transmitera na probie
stanowigcej 25 % stada zwierzat , na ktorych bedg wykonywane testy ;
przeprowadzeniu  synchronizacji  danych po  wznowieniu  polaczenia

Obrozy/Transmitera z Koncentratorem lokalnym;

Strona 6 z 28



Nr postepowania : SAIND/1/8/2018 Zatacznik nr 2 do SIWZ

h)

i)

ustaleniu czasu tadowania Obrozy/Transmitera na probie stanowigcej 25 % stada
zwierzat , na ktorych beda wykonywane testy ;
przeprowadzeniu pomiaru czasu roztadowania Obrozy/Transmitera w zaleznos$ci od

ilosci wykonanych pomiaréw oraz odlegtosci od Mikrochipa.

3. W ramach realizacji Etapu III Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia

szczegotowych testow Koncentratora Lokalnego polegajacych na:

a)

b)

9)

h)

przeprowadzeniu testow zdalnej aktualizacji oprogramowania Koncentratora
Lokalnego;

przeprowadzeniu testow Koncentratora Lokalnego w zakresie obstugi 50
Obrozy/Transmitera na obszarze zdefiniowanym w specyfikacji przedmiotu
zamoOwienia;

przeprowadzeniu testow odpornosci Koncentratora Lokalnego na warunki panujace
w oborze zgodnie z wymaganiami, w tym w przedziatach temperatury od 5 do 40
stopni Celsjusza;

przeprowadzeniu testow automatycznego restartowania Koncentratora Lokalnego;

przeprowadzeniu testow transferu danych po wykryciu awarii Koncentratora
Lokalnego;

przeprowadzeniu testow odbioru danych przez Koncentrator Lokalny z
Obrozy/Transmitera w obszarze z przeszkodami,

przeprowadzeniu testow wspolpracy 2-3 Koncentratorow Lokalnych w tej samej
oborze;

przeprowadzeniu testow zdalnego administrowania Koncentratorem Lokalnym.

4. W ramach realizacji Etapu Il Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia

szczegdtowych testow Rozwigzania Informatycznego polegajacych na:

a)

b)

c)

d)

przeprowadzeniu testow jednostkowych Rozwigzania Informatycznego dla
kluczowych funkcji Systemu;

przeprowadzeniu  testow  integracyjnych ~ komponentdéw  Rozwigzania
Informatycznego;

przeprowadzeniu testow funkcjonalnych panelu administracyjnego Rozwigzania
Informatycznego.

wprowadzenia zmian do Systemu, Produktu i1 Rozwigzania Informatycznego

niezb¢dnych do eliminacji btgdow ujawnionych w fazie testowania oraz
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przedstawienia raportu z post¢pu zrealizowanych prac (eliminacji btedéw, awarii,
odstepstw od zatozen wstepnej specyfikacji);

5. Wykonawca przekaze Nabywcy w terminie 7 dni od zakonczenia testow pelny raport z
przeprowadzonych testow opisanych w ust. 1-4 powyzej zawierajgcy wyniki testow, analize
btedéw oraz propozycje rozwigzan bledow technicznych w wersji papierowej oraz
elektronicznej umozliwiajacej edycje.

6. W terminie 14 dni od przekazania raportu o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wprowadzenia zmian do Systemu, Produktu i Rozwigzania
Informatycznego niezbednych do eliminacji btedow ujawnionych w fazie testowania oraz
przedstawienia raportu z postepu zrealizowanych prac (eliminacji bledoéw, awarii,
odstepstw od zatozen wstepnej specyfikacji.

7. Odbidr Etapu III nastapi przez podpisanie bezusterkowego czesciowego protokotu odbioru,
co zostanie poprzedzone prezentacja lub szkoleniem z zakresu wykonanych prac w miejscu
wskazanym przez Nabywce w terminie 7 dni od takiego wskazania. Szkolenia beda
prowadzone przez Konsultanta/6w odpowiedzialnych po stronie Wykonawcy za realizacje
Etapu III. W ramach szkolenia po stronie Nabywcy moze wzig¢ udziat od 3 do 10 osob.

8. Brak podpisania protokolu odbioru nie uprawnia Wykonawcy do rozpoczecia prac w

kolejnym etapie.

§6

Realizacja przedmiotu umowy w Etapie 1V

1. W ramach realizacji Etapu IV Wykonawca zobowiazuje si¢ do wdrozenia produkcji
Produktu na skal¢ przemystowa w liczbie 1 terminie uzgodnionym z Nabywca, przy czym
Strony ustalaja, ze pierwsza partia Produktu w liczbie 100 sztuk zostanie wyprodukowana
i dostarczona Nabywcy w terminie do 30 dni od podpisania bezusterkowego protokotu
odbioru prac okreslonych w § 5 ust. 7 powyzej po cenie za jedng sztuke nie wyzsza niz
_ zlotychnetto .

2. Ostateczny odbior prac zostanie poprzedzony prezentacja lub szkoleniem z zakresu
wykonanych prac w miejscu wskazanym przez Nabywce w terminie 7 dni od takiego
wskazania. Szkolenia bedg prowadzone przez Konsultanta/6w odpowiedzialnych po stronie
Wykonawcy za realizacj¢ Etapu IV. W ramach szkolenia po stronie Nabywcy moze wzigé

udzial od 3 do 10 os6b.
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3. Wykonawca oswiadcza, ze produkcja bedzie odbywac si¢ w zaktadzie produkcyjnym, w
ktérym produkcja odbywa si¢ zgodnie z regutami GMP (tj. w zakresie dobrej praktyki
wytwarzania) oraz normami ISO.

4, Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia Produktu przy pomocy specjalnie
przystosowanego taboru, ktory umozliwia przew6z Produktu w odpowiednim
zabezpieczeniu i temperaturze.

5. Transport zostanie zorganizowany i wykonany przez Wykonawcg zgodnie z regutami
Incoterms 2011 w mysl zasady DDP (Delivered Duty Paid).

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ wobec Nabywcy, ze przez okres 10 lat gwarantuje Nabywcy
mozliwo$¢ zamowienia i1 dostarczenia Produktu wraz z Uslugg Utrzymania po cenie za
jedna sztuke nie wyzszaniz_ zlotych netto . Warunki wdrozenia i produkcji Produktu

oraz liczbe i termin okresla¢ bedzie osobna umowa pomigdzy Wykonawca a Nabywca.

§7
Harmonogram realizacji przedmiotu umowy

1. Strony ustalaja nastgpujace terminy wykonania poszczegdlnych etapow:

a) Etap | - w terminie 14 dni od podpisania Umowy;
b) Etap Il - w terminie 90 dni od zakonczenia Etapu I Umowy;
c) Etap Il - w terminie 44 dni od wskazania miejsca testOw przez Nabywce.

2. Strony ustalaja, ze w ramach Etapu IV pierwsza partia Produktéw zostanie
wyprodukowana i dostarczona Nabywcy w terminie do 30 dni od podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru prac okreslonych w ust. 1 lit. ¢) powyzej.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ przekaza¢ Nabywcy prace zrealizowane w Etapach I-111 wraz
z Dokumentacjg w formie cze$ciowych protokotow zdawczo-odbiorczych. Etap 1V
zostanie przekazany z Dokumentacja w formie koncowego protokotu zdawczo-
odbiorczego.

4. Strony zgodnie ustalaja, iz przed rozpoczgciem prac w kolejnych etapach Wykonawca musi
uzyska¢ akceptacj¢ Nabywcy w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci w zakresie
poprzednio wykonanego etapu. Wykonanie kolejnego etapu przez Wykonawce bez
uprzedniej akceptacji prac wykonanych w poprzednim etapie powoduje, ze Wykonawca nie

nabywa prawa do otrzymania wynagrodzenia.
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§8

Sprawozdania z przebiegu pracy

1. Nabywcy przystuguje prawo zapoznawania si¢ u Wykonawcy z przebiegiem realizacji
pracy i uzyskiwanymi wynikami. W tym celu Nabywca wyznacza swoich przedstawicieli
w osobach:

2. Do udzielania informacji o stanie realizacji pracy Wykonawca ze swej strony upowaznia
nastgpujace osoby:

3. Jezeli w toku wykonywania pracy Wykonawca dojdzie do wniosku, Ze jej kontynuacja jest
niecelowa, poniewaz wynik bedzie niezgodny z zalozeniami, ma on obowigzek
niezwlocznie powiadomi¢ o tym Nabywce.

4. Jezeli w toku wykonywania pracy Nabywca dojdzie do wniosku, Ze jej kontynuacja jest
niecelowa z istotnych i uzasadnionych przyczyn, ma on obowigzek niezwlocznie
powiadomi¢ o tym Wykonawce.

5. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3 i 4 Strony zobowigzane s3 w terminie 14 dni od
dnia zawiadomienia rozpatrzy¢ celowos¢ kontynuowania pracy, ustalajac jednocze$nie
protokolarnie stan jej zaawansowania. Ostateczna decyzja o przerwaniu pracy nalezy do
Nabywcy.

6. Strony zgodnie ustalaja, iz w razie potrzeby Nabywca ma prawo do zadania od
Wykonawcy, w kazdej chwili, udzielenia wszelkich informacji, w tym informacji
dotyczacych etapu zaawansowania prac badawczo — rozwojowych stanowigcych przedmiot

Umowy i ich wstepnych wynikéw.

§9
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, w tym przeniesienie Praw Wtasnosci Intelektualne;j,
Nabywca zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe w wysokos$ci okre§lonej w ust. 2.
2. Zaptata wynagrodzenia nastgpowaé bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy:
....... w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury, w nast¢pujacy sposob:

a) za wykonanie prac bedacych przedmiotem Etapu I —..... netto
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(stownie: ...... ) plus podatek VAT,
b) za wykonanie prac bgdacych przedmiotem Etapu 11— Il — ..... netto
(stownie: ...... ) plus podatek VAT,

3. Za wykonanie prac bgdacych przedmiotem Etapu IV obejmujacego produkcje, sprzedaz i
dostarczenie 100 sztuk Produktu do miejsca wskazanego przez Nabywce na terenie Polski
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie ~ netto (stownie: ....) plus podatek VAT.

4. Podstawa wystawienia przez Wykonawce faktury:

a) za wykonanie prac bedacych przedmiotem Etapow I, I1, I1I beda protokoty odbioru
czgsciowego podpisane przez Strony Umowy, bez zadnych zastrzezen,

b) za wykonanie prac bedacych przedmiotem Etapu IV okreslonych w §6 ust. 1 bedzie
odbior Produktu bez zadnych zastrzezen,

5. Kazda z faktur wystawiona bedzie przez Wykonawce na:

..... i przekazana listem poleconym.

6. W przypadku wczesniejszego rozwigzania Umowy lub przerwania pracy przez Nabywce,
Nabywca pokryje faktycznie poniesione koszty wykonanej czeSci pracy, w oparciu o
przedstawiony kosztorys prac, lecz nie wyzsze niz wynagrodzenie okre§lone za dany etap,
w ktérym prace zostaly przerwane.

7. Wszelkie koszty, jakie Wykonawca ponosi w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy
obcigzaja jedynie Wykonawce, w tym koszty zwigzane z nabyciem materiatow, produkcja
prototypu lub Produktu/6w oraz dostarczeniem ich Nabywcy.

8. Wszelkie rozliczenia pomigdzy Wykonawca a pracownikami, wspotpracownikami czy
podwykonawcami Wykonawcy, zaangazowanymi ze strony Wykonawcy w realizacj¢

stanowigcych przedmiot Umowy obcigzaja jedynie Wykonawce.
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§ 10
Utrzymanie Rozwigzania Informatycznego Systemu
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 9 ust. 3 Umowy odpowiada za

dziatanie i utrzymanie Rozwigzania Informatycznego Systemu przez okres od dnia

2. W ramach Ustug Utrzymania Wykonawca w szczegdlnosci:

a) bedzie usuwal wady Rozwigzania Informatycznego na warunkach i w terminach
okreslonych w specyfikacji gwarantowanego poziomu $wiadczenia ustug, ktora
stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszej umowy (dalej SLA);

b) zapewni dostgpno$¢ Rozwigzania Informatycznego oraz inne parametry zgodnie z
SLA

C) zapewni aktualizacj¢ Rozwigzania Informatycznego.

§11
Gwarancja na Produkt

1. Wykonawca o$wiadcza, iz dostarczane Produkty beda kompletne i wolne od wad
technicznych, a Nabywca nie bedzie zobowigzany do zakupu lub wymiany Zadnych
dodatkowych podzespotow.

2. Wykonawca udziela Nabywcy gwarancji jakosci na Produkty oraz ich podzespoty w
wymiarze 24 miesiecy od dostarczenia Produktu do Nabywcy.

3. W czasie trwania gwarancji, Wykonawca na zadanie Nabywcy lub klienta Nabywcy, jest
zobowigzany niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu pigciu dni roboczych do delegowania
eksperta/ekspertow na miejsce zainstalowania Systemu i1 Produktu, aby zlokalizowa¢ 1
usung¢ usterke, ktora to usunigta zostanie w terminie nie dtuzszym niz 2 dni (48 h). Jezeli
usuniecie usterki zwigzane jest z konieczno$cig sprowadzenia niezbednych czesci lub
urzadzen, Wykonawca zapewni Nabywcy lub klientowi Nabywcy na czas trwania awarii,
alternatywne rozwigzanie w celu uniknigcia przestoju w funkcjonowaniu Systemu i
Produktu.

4. W czasie trwania gwarancji koszty pobytu eksperta wraz z kosztami podrozy,
zakwaterowania, wyzywienia, wynagrodzenia za wykonang prac¢ oraz koszty materialow
niezbednych do naprawy pokrywa Wykonawca.

5. Jezeli w czasie wskazanym w ust. 3 Wykonawca nie dokona usuni¢cia usterki lub innej
niezgodnos$ci Produktu z treScia Umowy, Nabywca lub klient Nabywcy bedzie

upowazniony do przeprowadzenia niezbednych napraw na koszt i odpowiedzialno$é
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Wykonawcy, zatrzymujac prawo do gwarancji, lub zagdania wymiany Produktu na Produkt
wolny od wad. W przypadku kolejnej usterki Produktu w okresie gwarancji Wykonawca
zobowigzuje si¢ do wymiany urzadzenia na nowe, petnosprawne o parametrach nie

gorszych niz parametry Produktu.

§12
Prawa Wlasnosci Intelektualnej

1. W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 i 2, Wykonawca przenosi na
Nabywce autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji i Produktu stworzonych w wyniku
wykonania przedmiotu Umowy na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili
zawarcia umowy, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, a w szczegdlnosci na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie, thumaczenie, modyfikowanie oraz przechowywanie
w dowolnej formie w catosci lub czeSci — W szczegdlnosci wytwarzanie
egzemplarzy przy uzyciu wszelkich dostepnych technik, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa (w szczeg6lnosci,
CD-ROM, DVD, Mp3, tasmy magnetyczne, no$niki magnetooptyczne);

b) wytwarzanie, produkcj¢, wprowadzanie do obrotu;

C) odstgpienie, sprzedaz, uzyczenie, najem, dzierzawe, rozpowszechnianie oraz
wszelkie rozporzadzanie (zarowno odplatne jak i pod tytutlem darmym);

d) publiczne wykonanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie
I reemitowanie, a takze publiczne udostepnianiec w catosci lub jej czesci w taki
sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niej dostep w miejscu 1 w czasie przez siebie
wybranym, przy uzyciu wszelkich dostgpnych technik, w tym wykorzystywanie w
sieciach informatycznych, w tym w sieciach ogolnodostepnych;

e) korzystanie z catosci lub cze$ci w celach informacyjnych i marketingowych;

2. W ramach Wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 i 2 Wykonawca przenosi na Nabywce
autorskie prawa majatkowe do Rozwigzania Informatycznego, Produktu i Systemu, w tym
do catosci i fragmentu kodu zrédtowego, w zakresie:

a) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia Rozwigzania Informatycznego, Produktu
1 Systemu w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami 1 w jakiejkolwiek formie;
w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania

I przechowywania Rozwigzania Informatycznego, Produktu i Systemu niezbgdne
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jest jego zwielokrotnienie, czynno$ci te nie wymagaja zgody Wykonawcy lub
tworcow;

b) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
Rozwigzania Informatycznego, Produktu i Systemu, z zachowaniem praw osoby,
ktora tych zmian dokonata;

C) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, Rozwigzania Informatycznego,
Produktu i Systemu lub jego kopii.

3. W ramach Wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 1 2 Wykonawca udziela rowniez
Nabywcy upowaznienia do wykonywania i zezwalania na wykonywanie autorskich praw
zaleznych do opracowan Dokumentacji, Rozwigzania Informatycznego, Systemu i
Produktu na Polach Eksploatacji wymienionych w ust. 1 i 2 powyzej osobom trzecim, wraz
z prawem do udzielania takich dalszych zezwolen przez kolejno upowazniane podmioty,
oraz zobowigzuje si¢ nie odwotywaé niniejszego upowaznienia pod rygorem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

4. Wykonawca zezwala, czego zobowigzuje si¢ nie odwotywaé pod rygorem
odpowiedzialno$ci odszkodowawczej, na:

a) wykonywanie praw autorskich osobistych do Dokumentacji, Rozwigzania
Informatycznego, Systemu i Produktu przez Nabywce,

b) zezwalanie przez Nabywce na wykonywanie autorskich praw osobistych do
Dokumentacji, Rozwigzania Informatycznego, Systemu i Produktu osobom trzecim,
wraz z prawem do udzielania takich dalszych zezwolef przez kolejno upowazniane
podmioty.

4. Wykonawca oswiadcza, ze w mySl przepisow ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych przystuguja mu lub beda przystugiwa¢ majatkowe i zalezne prawa autorskie
do utwordéw stworzonych przez jego pracownikow lub wspolpracownikow, ktore moga
powsta¢ na tle wykonania niniejszej Umowy. Wykonawca o§wiadcza 1 gwarantuje, ze w
zakresie wynikajacym z przedmiotu niniejszej Umowy nabyl lub nabedzie od tworcow w
rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wszelkie autorskie prawa
majatkowe, prawo do zezwalania na tworzenie opracowan i wykonywanie praw zaleznych
oraz inne upowaznienia konieczne do udzielenia Nabywcy praw i upowaznien wskazanych
w Umowie.

5. Nabywca ma prawo dalszej odsprzedazy nabytych praw autorskich majatkowych oraz

uprawnienia na wykonywanie praw zaleznych i osobistych bez prawa do dodatkowego
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10.

11.

wynagrodzenia dla Wykonawcy 1 tworcow Produktu bez ograniczen terytorialnych i
czasowych.

W ramach Wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 i 2 Wykonawca przenosi na Nabywce
wlasno§¢ prototypowych egzemplarzy Produktu oraz nos$nikow Dokumentacji,
Rozwigzania Informatycznego, Produktu i Systemu wraz z otwartym kodem zrodlowym
umozliwiajacym prace. Dokumentacja zostanie przekazana w 2 egzemplarzach w wersji
papierowej oraz na nosniku dvd/ cd w postaci otwartych plikow komputerowych
umozliwiajacych edycje. Rozwigzanie Informatyczne wraz z otwartym kodem zrédtowym,
w tym z repozytorium kodu zrodlowego, zostanie przekazane na nosniku dvd/cd w postaci
umozliwiajacych zmiang lub kontynuacje kodu.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w razie powstania nowych pol eksploatacji przeniesie na
Nabywcg autorskie prawa majatkowe do rozporzadzania oraz korzystania z Dokumentaciji,
Rozwigzania Informatycznego, Produktu i Systemu na takich nowych polach eksploatacji
w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 11 2.

W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 1 2 Wykonawca przenosi na Nabywce
prawo do uzyskania patentu na wynalazek (w tym na wynalazek stanowigcy sposob
wytwarzania Produktu), prawo do uzyskania prawa ochronnego na wzor uzytkowy oraz
prawo do uzyskania praw z rejestracji wzoru przemystowego na catos¢ lub cze¢s¢ Systemu,
Produktu i Rozwigzania Informatycznego bez ograniczen czasowych i terytorialnych.

W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 i 2 Wykonawca przenosi na Nabywce
prawo do wszelkiego know-how i show-how rozumianego jako dane techniczne,
dokumenty, rysunki, mapy, projekty, fotografie, informacje techniczne, technologiczne,
operacyjne, finansowe czy marketingowe, ktore dotycza Systemu, Produktu, Dokumentacji
oraz Rozwigzania Informatycznego stworzonego przez Wykonawce w ramach
wykonywania Umowy.

Przeniesienie Praw Wtasnosci Intelektualnej na Nabywca nastgpuje z chwilg podpisania
protokotéw zdawczo-odbiorczych poszczegolnych Etapow prac.

W przypadku wczesniejszego rozwigzania Umowy lub odstgpienia od Umowy, niezaleznie
od Strony, ktora tego dokona, przeniesienie Praw Wiasno$ci Intelektualnej na Nabywce
nastepuje z chwila dorgczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub odstgpieniu drugiej

Stronie.
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§13
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze bedzie swiadczy¢ Ustugi okreslone w Umowie z nalezyta
starannos$cig z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalno$ci oraz
wszystkich potrzeb i uwag Nabywcy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wykorzysta wszelkie informacje poufne otrzymane od
Nabywcy wylacznie w celu wykonania niniejszej Umowy.

3. Wykonawca ma prawo przy realizacji prac objetych niniejsza Umowg korzysta¢ z ustug
podwykonawcow wylacznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Nabywcy.
Wykonawca odpowiada za dziatania swoich podwykonawcow jak za dzialania wlasne.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie zabiega¢ o zatrudnienie pracownikéw Nabywcy
zaangazowanych w prace opisane niniejsza Umowa w okresie ich realizacji oraz w okresie
jednego 5 lat od daty zakonczenia tych prac, bez zgody Nabywcy.

5. Dla potrzeb niniejszej Umowy, przez informacje poufne rozumie si¢ wszelkiego rodzaju
informacje handlowe, finansowe, techniczne, organizacyjne, dotyczace Nabywcy lub
przedmiotu niniejszej Umowy (zarowno bezposrednio jak i posrednio), dane zwigzane
z przedmiotem dziatalno$ci Nabywcy w tym w szczegdlnosci, lecz nie wylacznie,
informacje dotyczace Systemu lub Produktu, dane stanowigce tajemnice przedsi¢biorstwa
Nabywcy, dane dotyczace klientow i dostawcoéw Nabywcy, wszelkie dane osobowe
przetwarzane w systemach informatycznych Nabywcy, wszelkiego typu algorytmy, wzory,
kody zrédtowe, koncepcje, opracowania, utwory, informacje oznaczone jako poufne przez
Nabywce, dane dotyczace metod dziatalnosci Nabywcy, procedur, technik, know-how,
projektow lub wynikéw badan rozwojowych, specyfikacji, produktéw, ushug, cen i1
kosztoéw, rynkdw, oprogramowania, pomystow, odkry¢, notatek, procesow, wzorow (w tym
wzorow przemystowych), inzynierii, konfiguracji sprzetu komputerowego, marketingu,
licencji, finanséw, budzetéw, struktury wlasnosci, pozyskiwania zyskow przez Nabywece i
zrodet tych zyskow, zyskdéw osigganych przez wspdlnikow Nabywcey, zasad 1 sposobu
prowadzenia dziatalnosci handlowej lub operacyjnej przez Nabywce, w tym ,sieci
dystrybucji”, organizacji pracy, zasad i warunkéw wynagradzania osob zatrudnionych lub
wspoOtpracujacych z Nabywca, majatku Nabywcy lub jej wspolnikéw, danych dotyczacych
przystugujacych Nabywcy praw wilasnosci intelektualnej, strategii marketingowych,
niezaleznie od sposobu ich udostgpnienia (pisemnie, w formie elektronicznej, ustnie lub w
jakikolwiek inny sposob). (,,Informacje Poufne”).

6. Zobowigzanie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych nie dotyczy informacji:
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10.

a) ktoére sg publicznie dostepne lub przekazane do publicznej wiadomosci w sposdb
niestanowigcy naruszenia niniejszej Umowy lub powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa w zakresie obowigzku zachowania poufnosci;

b) co do udostepnienia ktorych Nabywca wyrazit uprzednia, pisemng lub w formie
elektronicznej zgodg;

c) przekazywanych lub udostepnianych na podstawie zadania uprawnionych organéow
panstwa lub obowiazek ujawnienia ktérych wynika z bezwzglgdnie obowigzujacych
przepisow prawa;

d) ktore zostang uzyskane od osoby trzeciej, gdy osoba ta pozyskata te informacje
W SposOb niestanowigcy naruszenia zobowigzania do zachowania ich poufnosci.
Wykonawca, z zastrzezeniem ust. 6 powyzej, zobowiazuje si¢ zachowaé w Scislej
tajemnicy wszelkie Informacje Poufne, a takze wszelkie materialy i dokumenty
(niezaleznie od sposobu ich utrwalenia), co do ktérych bedzie posiadal dostep,
w zwigzku ze $wiadczeniem Uslug na podstawie niniejszej Umowy. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapobiega¢ ujawnieniu lub rozpowszechnieniu tych
informacji, zapewni¢ nalezyta ochrong tych informacji, nie wykorzystywa¢ powyzszych
informacji 1 danych w celach nie zwigzanych ze wspodlpraca, nie rozpowszechnia¢ ich,
nie udostepniac, ani nie ujawnia¢ (tak posrednio jak 1 bezposrednio), nie rekomendowac
ani nie naktania¢ do wykorzystania tych informacji i danych na rzecz jakichkolwiek
podmiotow trzecich, poza przypadkami uzasadnionymi wymogami prawidtowe]

realizacji wspotpracy okreslonej niniejszag Umowa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie rozpowszechnia¢ jakichkolwiek informacji ani nie

podejmowac jakichkolwiek dziatan (faktycznych lub prawnych), ktore mogtyby naruszaé

dobre imi¢ lub renome¢ Nabywcy, jego klientdow lub wspolnikow, lub wywieraé
negatywny wplyw na interesy Nabywcy.

W przypadku opisanym w ust. 6 lit. c) powyzej, Wykonawca zobowigzuje

si¢ niezwlocznie powiadomi¢ Nabywce o konieczno$ci ujawnienia Informacji Poufnych,

w tym o jego zakresie 1 warunkach, a w sytuacji, gdy nie spowoduje to naruszenia

przepiséw prawa — takze skonsultowa¢ z Nabywca sposob i zakres ujawnienia.

Na zadanie Nabywcy lub w przypadku zakonczenia Okresu Wspotpracy lub rozwigzania

Umowy (niezaleznie od podstawy) Wykonawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2

(stownie: dwodch) dni roboczych od otrzymania takiego zadania, zobowigzany jest,

wedlug wyboru Wykonawcy, zwroci¢ lub zniszczy¢ wszelkie dokumenty i materiaty

zawierajace lub odwzorowujace Informacje Poufne (w tym ich kopie niezaleznie od
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11.

12.

13.

1.

sposobu ich utrwalenia, w szczeg6lnosci na papierze, w pamig¢ci komputera lub na
no$nikach informacji) zebrane, wytworzone, opracowane, sporzadzone, nabyte lub w
inny sposob uzyskane przez Wykonawce w okresie obowigzywania niniejszej Umowy
lub w zwiazku z jej wykonywaniem, w tym w szczego6lnosci kontaktow, informacji o
stanie rozmow z klientami, procedur i1 zasad obstugi klientow, stanu biezacego spraw i
zlecen. Po dokonaniu zwrotu lub zniszczeniu, Wykonawca zlozy pisemne o$wiadczenie,
ze wszelkie dane, dokumenty i informacje zostaty zniszczone lub zwrdcone.
Wykonawca niniejszym oswiadcza i zapewnia Nabywce, ze zawarcie niniejszej Umowy
nie bedzie zwigzane z przekazaniem Nabywcy jakichkolwiek informacji objetych
zobowigzaniem do zachowania poufnosci, wigzacym Wykonawce z jakimkolwiek innym
podmiotem i nie spowoduje powstania jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Nabywcy z tym
zwigzane] (w szczegllnosci, lecz nie wylacznie, dotyczacej pozyskiwania tajemnic
innego przedsigbiorstwa, co stanowi¢ moze czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
UZNK). W przypadku, gdyby jakiekolwiek podmioty dochodzity jakichkolwiek roszczen
od Nabywcy zwigzanych z naruszeniem zobowigzania Wykonawcy do zachowania
poufnosci, Wykonawca zobowiazuje si¢ niniejszym zwolni¢ Nabywce z wszelkiej takiej
odpowiedzialnosci.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wszelkie rozsadne srodki i podjaé¢ wszelkie
rozsadne dziatania majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa Informacji Poufnych.
Obowigzek zachowania poufnosci obcigza Wykonawce w Okresie Wspotpracy oraz
w okresie 20 (stownie: dwadziescia) lat od rozwigzania (na jakiejkolwiek podstawie)

niniejszej Umowy.

§14

Dzialalno$¢ Konkurencyjna

Wykonawca nie bgdzie prowadzil ani w sposob bezposredni ani posredni, tak osobiscie,
wspélnie z innymi osobami jak 1 za posrednictwem osob trzecich na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego Dziatalnosci Konkurencyjne;j
tj. nie bedzie prowadzit jakiejkolwiek dziatalnosci, ktora bezposrednio lub posrednio bedzie
zwigzana z czescig lub caloscig przedmiotu Umowy. Przez Dzialalnos¢ Konkurencyjng
nalezy rozumie¢ rowniez $wiadczenie uslug, posiadanie lub dysponowanie prawami
udzialowymi w lub na rzecz podmiotéw prowadzacych Dziatalno$¢ Konkurencyjng w

oparciu o jakgkolwiek podstawe prawng lub wykonywanie dziatan faktycznych.
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2. Ponizszy katalog stanowi przyktadowe wyliczenie sytuacji, ktére Strony uznajg za

prowadzenie Dziatalnosci Konkurencyjnej:

a)  prowadzenie przez Wykonawce Dziatalno$ci Konkurencyjnej we wtasnym imieniu
lub za posrednictwem osoby trzeciej;

b)  uczestnictwo w jakiejkolwiek spotce prowadzacej Dziatalnos¢ Konkurencyjng
wobec Nabywcy w charakterze wspolnika spotki cywilnej, osobowej lub
kapitatlowej (w tym akcjonariusza);

c) $wiadczenie Ustug lub wykonywanie czynnosci w jakiejkolwiek formie prawnej
innej niz umowa o prace, w tym w szczegdlnosci na podstawie umowy zlecenia,
umowy o dzieto lub innego stosunku prawnego na rzecz podmiotu prowadzacego
Dziatalno$¢ Konkurencyjna;

d)  udostepnianie lub wykorzystywanie bez zgody Nabywcy danych Nabywcy, w tym
w szczeg6lno$ci danych technicznych, technologicznych, organizacyjnych
przedsiebiorstwa Nabywcy lub innych informacji posiadajagcych warto$¢
gospodarcza;

e) udostepnianie lub wykorzystywanie bez zgody Nabywcy informacji stanowigcych
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16.04.1993 .
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2016 r., poz. 369, ze zm.; dalej
,UZNK”) lub Informacji Poufnych Nabywcy;

f)  podzeganie lub naktanianie osob trzecich (w tym Oso6b Bliskich) do inicjowania
dziatan, o ktérych mowa pod literg a) do e) powyze;.

3. Wykonawca niniejszym o$wiadcza i zapewnia Nabywce, ze zawarcie niniejszej Umowy
nie stanowi jakiegokolwiek naruszenia jakiegokolwiek innego zakazu konkurencji,
ktorym Wykonawca byt lub jest zwigzany, 1 nie spowoduje powstania jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci Nabywcy z tym zwigzane] (w szczegdlnosci, lecz niewytacznie,
dotyczacej naktaniania do naruszenia zakazu konkurencji, co stanowi¢ moze czyn
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu UZNK). W przypadku, gdyby jakiekolwiek
podmioty dochodzity jakichkolwiek roszczen zwigzanych z zakazem konkurencji
Wykonawca, Wykonawca zobowigzuje si¢ niniejszym zwolni¢ Nabywce z wszelkiej
takiej odpowiedzialnosci. Ponadto Wykonawca niniejszym potwierdza, ze jest
swiadomy, ze Nabywca nie zawarlaby niniejszej] Umowy, gdyby mial wiedz¢ o tym, iz

jej zawarcie rodzi skutki, o ktorych mowa powyzej.
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§ 15
Obowiazki Nabywcy

1. Nabywca zobowigzuje si¢ wspoldziata¢ z Wykonawca w celu prawidlowej realizacji

2.

Umowy.

Nabywca zgadza si¢ nie zabiega¢ o zatrudnienie Konsultantéw, zaangazowanych w prace

opisane niniejszag Umowa w okresie §wiadczenia ustug oraz w okresie jednego roku od daty

zakonczenia §wiadczenia tych ustug, bez zgody Wykonawcy.

§ 16

Warunki Wypowiedzenia i Odstapienia
Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron za pisemnym wypowiedzeniem
z terminem 60 dniowym (sze$¢dziesieciodniowym) liczonym od dnia otrzymania
wypowiedzenia.
Niniejsza Umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym,
w formie pisemnej:
przez kazda ze Stron w przypadku zwloki w platnosci jej naleznej na podstawie
niniejszej Umowy, jezeli przekracza ona 90 (dziewigcdziesiat) dni od daty otrzymania
pisemnego wezwania do zaptaty;
przez kazda ze Stron jezeli zostanie ztozony wniosek o ogloszenie upadiosci drugiej
Strony lub zostanie wszczete postgpowanie likwidacyjne wobec drugiej Strony;
przez Nabywce w przypadku stwierdzenia dalszej niecelowosci lub nieprzydatnosci
realizacji przedmiotu Umowy;
przez Nabywce w przypadku niewywigzywania si¢ przez Wykonawce z obowigzkow
gwaranta;
przez Nabywce w przypadku nie wywigzywania si¢ przez Wykonawce z obowigzkow
wynikajacych z SLA;
przez Nabywce w przypadku, gdy terminy realizacji Etapow I-1V zostang przekroczone
przez Wykonawce o 14 dni.

Nabywcy przyshuguje prawo odstgpienia od niniejszej Umowy lub jej cze$ci w sytuacji,
gdy:

a) Nabywca nie otrzyma lub zostanie wstrzymane lub cofni¢te dofinansowanie

srodkow pienigznych w ramach umowy o dofinansowanie w zwigzku z

realizacja Projektu, ktorej Nabyweca jest strona;
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b) Prawa Wiasnosci Intelektualnej posiadajg wade prawna.

3. Nabywca moze skorzysta¢ z praw do odstgpienia w terminie 1 miesigca od ujawnienia

si¢ przyczyny do odstgpienia od Umowy.

§ 17
Kary Umowne

1. Strony niniejszej umowy postanawiajg, iz Nabywcy przystuguje prawo do obcigzenia

Wykonawcy kar umownymi w sytuacji:

a.

Opoznienia w zakresie realizacji Etapu I — w wysokos$ci 0,5% wynagrodzenia
ryczaltowego wskazanego w § 9 ust. 2 lit. @) Umowy — za kazdy dzien
opOznienia,

Opdznienia w zakresie realizacji Etapu II — w wysokos$ci 0,5% wynagrodzenia
ryczaltowego wskazanego w § 9 ust. 2 lit. b) Umowy — za kazdy dzien
opOznienia,

Opdznienia w zakresie realizacji Etapu III — w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
ryczalttowego wskazanego w § 9 ust. 2 lit. b) Umowy — za kazdy dzien

opOznienia,

Opodznienia w zakresie realizacji Etapu IV — w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
ryczalttowego wskazanego w § 9 ust. 3 Umowy — za kazdy dzien op6znienia,
Opoznienia w zakresie realizacji obowigzkéw gwaranta — w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia ryczattowego wskazanego w § 9 ust. 3 Umowy — za kazdy dzien
opOznienia,

Opoznienia w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajacych z SLA — 0,5%
wynagrodzenia ryczattowego wskazanego w § 9 ust. 3 Umowy — za kazdy dzien
opOznienia,

naruszenia obowigzku zachowania poufnosci — 1. 000 000 (stownie: jeden
milion) ztotych za kazdy przypadek naruszenia;

naruszenia zakazu dzialalno$ci konkurencyjnej - 1. 000 000 (stownie: jeden

milion)) zlotych za kazdy przypadek naruszenia.

2. Strony ustalaja, ze Nabywca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania

przewyzszajacego kwote ww. kar umownych.
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§18
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupeknienia niniejszej Umowy wymagaja dla swej waznosci formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nie unormowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o ,,Prawie autorskim i prawach
pokrewnych” oraz ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnos$ci przemystowe;.

3. Ewentualne spory wynikajace z realizacji Umowy Strony bedg staraty si¢ rozstrzygad
na drodze porozumienia polubownego. W przypadku niemozno$ci osiggnig¢cia
porozumienia polubownego, Strony poddadza je pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego
dla siedziby Nabywcy.

4. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

5. Umoweg sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
Strony.

§19

Ponizej wymienione Zalaczniki stanowig integralng cz¢s¢ Umowy.

Spis Zalacznikow do Umowy:

Zatacznik nr 1 — Specyfikacja przedmiotu zamowienia (dokument tajny — udostgpniony
zainteresowanym po ztozeniu O$wiadczenia Wykonawcy o zachowaniu poufnosci)
Zatacznik nr 2 — Harmonogram realizacji przedmiotu zamowienia

Zatacznik nr 3 — Integracja Produktu i Systemu ze Stado.pl

Zalacznik nr 4 — Specyfikacja gwarantowanego poziomu $wiadczenia ustug (SLA)

Wykonawca Nabywca

Strona 22 z 28



Nr postepowania : SAIND/1/8/2018 Zatacznik nr 2 do SIWZ

Zalacznik nr 3 do UMOWY NA STWORZENIE ORAZ WYKONANIE SYSTEMU
POMIARU I MONITOROWANIA FUNKCJI ZYCIOWYCH KROW - Integracja
Produktu i Systemu ze Stado.pl

Integracja Produktu i Systemu ze Stado.pl obejmowa¢ bedzie po stronie Wykonawcy
w szczegolnoS$ci nastepujace obowiazki:

1. Synchronizacja danych (wysytanie do stado.pl) z panelu administracyjnego :
a. Danych o gospodarstwie

Alarmy i powiadomienia

Ustawienia obrozy

Dane o uzytkownikach

Informacje o zwierzgtach i przypisaniu obrozy do zwierzecia

- D o0 T

Zagregowane dane diagnostyczne dla rolnikow

2. Udostepnienie API, ktore umozliwi bezposrednie polaczenie systemu stado.pl do
systemu pomiarowego do :

a. Zdalnego wywolywania obrozy

b. Pobierania danych i temperaturze zwierzecia na zadanie

C. Zarzadzania obroza 1 Kkoncentratorami (wlaczanie/ wytaczanie/ dane
diagnostyczne)

3. Bezposrednie przesylanie danych pomiarowych do systemu stado.pl wedtug
uzgodnionej specyfikacji z wykorzystaniem protokotow AMQP, HTTPS. System
powinien umozliwi¢ latwa konfiguracje punktow dostepowych (zmiang adresow
serwerow)

4. Dokumentacje dotyczaca:

a. Struktur danych
b. Struktury komunikatow i wiadomos$ci (JSON)
c. Kody bledow 1 sposoby ich naprawy

5. Autoryzacja i autentykacja:

a. System powinien integrowac si¢ ze stado.pl za pomocg dedykowanego konta
AD
b. Obstuga SSO z Azure AD/B2C

6. Dostawca powinien udostepni¢ $rodowisko integracyjne testowe w celach

przeprowadzenia testow integracyjnych.
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Zalacznik nr 4 do UMOWY NA STWORZENIE ORAZ WYKONANIE SYSTEMU
POMIARU I MONITOROWANIA FUNKCIJI ZYCIOWYCH KROW - Specyfikacja
gwarantowanego poziomu §wiadczenia ustug (SLA)

Nazwa

Definicja

Incydent

Funkcjonowanie Rozwigzan Informatycznych jest niezgodne z
opisem w Dokumentacji, ktore w szczegdlnosci prowadzi do sytuacji,
w ktore;j:

- nastepuje zatrzymanie lub spowolnienie pracy Systemu, wprowadza
niespojnos¢ w bazie danych lub zaburzenia w integralnosci danych
lub niedostepnos$¢ Systemu lub Rozwigzan Informatycznych,

- System w ogodle nie funkcjonuje lub nie jest mozliwe realizowanie
istotnych funkcji Systemu;
- wystepuja: bledne =zapisy w bazie danych spowodowane
nieprawidlowym dzialaniem Rozwigzan Informatycznych lub
Systemu;

Catkowity Czas
Dostepnosci

To catkowity okres czasu, kiedy System powinien by¢ dostepny
zgodnie z Kalendarzem Dostepnosci. Catkowity Czas Dostgpnosci
nie zawiera okresOw planowanej niedostepnosci — Przerw
Serwisowych.

Czas
Niedostgpnosci

Sumaryczna liczba Jednostek Czasu w ramach Catkowitego Czasu
Dostepnosci, kiedy System lub niektére funkcjonalnosci,
Rozwigzania Informatyczne nie spetniaja przypisanych do nich
kryteriow dostgpnosci.

Czas Reakcji

To czas od zgloszenia lub stwierdzenia Incydentu (np. przez
automatyczne skrypty/mechanizmu lub zgloszenie uzytkownika)
do momentu rozpoczgcia dziatan.

Czas Naprawy

To czas od reakcji na Incydent do momentu:

a. przywrocenia pelnej funkcjonalnosci Systemu lub
b. udostgpnienia rozwigzania zastgpczego, zaakceptowanego
przez Nabywce

Umowna jednostka czasu stosowana do oznaczania czgstotliwosci

Jednostka Czasu pomiarow dostgpnosci danej aplikacji lub Systemu (np. 5 sekund,
1 minuta, 2 godziny itp.).
Przerwy, wynikajace z koniecznosci wykonania czynnosci
Przerwy serwisowych w aplikacji Stado.pl lub Systemie.
Serwisowe

Wyrézniamy dwa rodzaje przerw serwisowych:
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1. Przerwy Serwisowe Planowane — sg to przerwy wczesniej
zaplanowane,  realizowane  cyklicznie,  zgodnie z
harmonogramem uzgodnionym wczesniej z Nabywca.

2. Przerwy Serwisowe Nieplanowane — sg to przerwy nie
mieszczace si¢ w zakresie wyzej zdefiniowanych przerw
serwisowych planowanych 1 jednoczesnie nie bedace
Incydentami. Przerwy te uzgadniane beda z Nabywca na
podstawie zgltoszen od Wykonawcy, dla kazdego przypadku
planowanego wylgczenia Systemu. Zgloszenie przerwy
serwisowej musi by¢ uzasadnione przez Wykonawce poprzez
podanie przyczyny planowanego wytaczenia Systemu (lub
aplikacji) 1 zakresu planowanych prac. Nabywca musi
odpowiedzie¢ na zgloszenie w przeciggu okreslonego czasu i,
w przypadku odmowy, poda¢ jej uzasadnienie. Przerwy
spowodowane Incydentami, powstalymi z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, nie moga by¢ traktowane jako Przerwy
Serwisowe. Przerwy Serwisowe nie s wliczane do Czasu
Niedostepnosci Systemu. Dla kazdego zgloszenia koniecznos$ci
wykonania prac serwisowych ustalany bedzie termin przerwy i
jej maksymalna dlugo$¢.

Rzeczywisty, sumaryczny czas (suma Jednostek Czasu) w ramach

EizgzyWISty Calkowitego Czasu Dostepnosci Systemu, zmierzony w
Dostepnodci uzgodniony mig¢dzy Stronami sposob, podczas ktorego dana
P Platforma spetniata przypisane do niej kryteria dostgpnosci.
Lacznie System oraz Rozwigzania Informatyczne w rozumieniu
System Umowy
2. Pomiar

Jako$¢ realizacji Umowy przez Wykonawce mierzona bedzie poprzez pomiar:
e Dostepnosci;

o Czasu reakcji na Incydent;

Przy pomiarach dostepnosci rozrézniane bgda nastgpujace definicje:

e Dostepnos¢ Pelna — w zakresie od 100% do wartoSci opisanej przez parametr
,Dostepnos¢ Oczekiwana”;

e Dostgpnos¢ Czgsciowa / Niedostepno$¢é — W zakresie ponizej warto$ci opisanej przez
parametr ,,Dostepno$¢ Oczekiwana”;

e Dostgpnos¢ Oczekiwana — punkt na skali dostepnosci (wyrazany w procentach i/lub
godzinach), ponizej ktoérego System zostanie uznany za dostgpny czesciowo lub
niedostgpny, a jako$¢ ustugi $wiadczonej przez Wykonawce uznaje sie za
niewystarczajaca.
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Metody pomiaru Dostepnosci
Pomiar dostepnosci bedzie dokonywany z wykorzystaniem nastepujacych metod:

o wskazanie dostepnosci lub niedostepnosci przez narz¢dzie monitorujgce (np. skrypt
logujacy sie¢ do systemu w kazdej kolejnej Jednostce Czasu), sprawdzajace dostepnosc
okreslonych ustug, proceséw i zasobow oraz wykonujace okreslone operacje. Czas
Niedostepnosci Systemu, to czas bedacy sumg wszystkich Jednostek Czasu, w ktorych
System (cze$¢ zwigzanej z nim aplikacji Stado.pl) byt niedostepny; Strony maja prawo
do korekty wskazan narzedzia monitorujgcego po udowodnieniu nieprawidlowosci w
jego dziataniu;

e rejestracja zgloszenia niedostepnosci przez Nabywce.

Kryteria oceny Dostepnosci

System bedzie uwazany za dostepny w danej Jednostce Czasu, kiedy w kazdym momencie tej
jednostki spetnione beda wszystkie kryteria jej dostepnosci, okreslone w ponizszej tabeli.

Lp. Kryterium dostepnosci

1. | Bazy danych przyjmuja potaczenia od Systemu

2. | Dostepnos¢ klastrow serwerow

3. | Dostepnos¢ Systemu z zewnatrz

3. Zestawienie oczekiwanych parametrow Dostepnosci

Moment rozpocz¢cia pomiaru SLA:

Wykonawca od momentu rozpoznania Incydentu przystepuje w okreslonym Czasie Reakcji do
wyprowadzenie Incydentu.

Kalendarz DostepnoSci

Ponizsza tabela prezentuje poziomy Dostepnosci Oczekiwanej i Dostepnosci Krytycznej dla
Systemu mierzona w skali miesigca:

Czas Dostepnosé¢ Oczekiwana (DO) | Dostepnos¢ Krytyczna
Dni robocze 7:00 -19:00 95% 90%
Pozostaty czas 70% 65%
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Czasy reakcji na Incydent

Dni Robocze od 9:00 do 17:00 45 minut

Incydent nalezy zglasza¢:

- mailowo na adres:

- Telefonicznie pod numerem:

- poprzez Ticekty we wskazanym przez Wykonawce narzgdziu

Maksymalny oraz Krytyczny Jednorazowy Czas Niedostepnosci

Maksymalny Jednorazowy Czas | Krytyczny Jednorazowy Czas

Niedostepnosci Niedostepnosci

Dni robocze 7:00

-19:00 2 godzin 3 godzin

Pozostaty czas 4 godzin 5 godzin

4. Zastrzezenia i wylaczenia dotyczace SLA

Wykonawca zastrzega sobie prawo do planowanych przerw i prac technicznych, przez ktore
rozumie si¢ czynnos$ci przeprowadzone w porze nocnej (od 19:00 do 6:00 rano) oraz zgltoszone
Nabywcy z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem, nie wchodzacym do pomiaréw
parametrow z pkt 3.

5. Kryteria Serwisu

1. Ustuga Serwisu $wiadczona jest od dnia dokonania odbioru Produktu przez Nabywece i trwa
przez okres

2. W ramach Serwisu Wykonawca jest zobowigzany do:

a. administrowania serwerem, na ktorym zainstalowano Rozwigzania Informatyczne,
w ramach Srodowiska,

b. reagowania na Incydenty,

3. Forma zgloszen zarowno Incydentow jest Zlecenie sktadane jest przez Personel Nabywcy
w formie tzw. ticketu za pomocg narzedzia wskazanego przez Wykonawce.

4. Zlecenie (ticket) dotyczace Incydentu powinno okresla¢ co najmnie;j:
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a. Datg i godzing wystapienia Incydentu,
b. Opis Incydentu,
€. Prsc komunikatu (o ile to mozliwe)

5. Wykonawca jest zobowigzany do reakcji na Incydenty, ktore wykryt samodzielnie,
niezaleznie od tego, czy zostaly zgloszone w Zleceniu przez Nabywce.

6. Za moment zgtoszenia Incydentu przyjmuje si¢ czas wprowadzenia Ticketu, jezeli nastapit
w Dniu Roboczy. Zgloszenia Zlecenia po godzinie 17:00 danego dnia bedzie traktowane
jak zgloszenie o godz. 9:00 nast¢pnego dnia roboczego.

7. Zgloszenia beda konsultowane (w ramach Czasu Reakcji) z osobg zgtaszajaca w celu
otrzymania innych niezbednych informacji do jego rozwigzania i okreslenia rodzaju
Incydentu. Zglaszajacy zobowigzany jest do udzielenia wszelkich informacji niezbednych
do usuniecia Incydentu.

8. Po otrzymaniu niezbednych informacji do rozwigzania (usunigcia Incydentu), Wykonawca
okresla czas potrzebny na usunigcie Incydentu (Czas Usunigcia). Oprdocz okreslenia ilosci
godzin potrzebnych na usunigcie/obej$cie Incydentu podawany bedzie réwniez czas
usuniecia jako data [dzien miesigca, miesigc i rok].

Tabela czasow reakcji i usuniecia

C
Maksymalny Zfas .
. . usuniecia
Kategoria zgloszenia czas :
.. lub jego
Reakcji o
obejscia
Krytyczny — System nie dziata dla do 12h
dowolnego uzytkownika lub uzytkownika o do 24h
uprawnieniach administratora
Normalny — System dziata stabilnie; do 24h do 36h
Incydent wynika z dzialania pojedynczej
funkcji Dzieta
Niski - System dziata stabilnie; Incydent 10 dni do 14 dni
dotyczy prezentacji danych roboczych roboczych
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