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Białystok  dnia,  7 września 2022r 


               ZAPYTANIE OFERTOWE  NR 09/09/2022   na:

Usługi doradcze w zakresie przygotowania  projektu katalogu firmowego i ulotki, modernizacji strony internetowej, produkcji filmu reklamowego oraz profesjonalnego tłumaczenia na język niemiecki, szablonów i wzorów niezbędnych dokumentów w odniesieniu do rynków docelowych zagranicznych w ramach projektu Nr POPW.01.02.00-20-0069/21 Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, oś priorytetowa 1 Przedsiębiorcza Polska Wschodnia działanie 1.2 Internacjonalizacja MŚP         

                                                                                                               
	I.	Zamawiający:

HARTIKA Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku 
15-085 Białystok ul. Branickiego 17A lok.106 
KRS 297992 
NIP 5423070660

Tryb udzielenia zamówienia

Zamówienie udzielane będzie w trybie postępowania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności.
Zamawiający oświadcza, że niniejsze zapytanie ofertowe jest realizowane w ramach projektu pt: „Przygotowanie firmy Hartika do wdrożenia nowego modelu biznesowego związanego z internacjonalizacja przedsiębiorstwa „ 
	II.	Opis przedmiotu zamówienia:

Zadanie Nr 1 
Usługa doradcza związana z projektowaniem katalogu firmowego i ulotki. 
Zakres usługi: wybór koncepcji i prezentacja/ omówienie:  objętość katalogu (ok 10 stron)  format 210x210mm lub zbliżony format, objętość ulotki ok 4 stron format 210x210mm lub zbliżony format, przygotowanie koncepcji layoutu katalogu i ulotki, 
omówienie i wybór koncepcji, opracowanie treści katalogu i ulotki, korekta treści, dopracowanie graficzne wybranego projektu katalogu i ulotki, przygotowanie katalogu i ulotki do druku, przygotowanie katalogu do wersji web. 

Zadanie Nr 2 

Modernizacja strony internetowej w zakresie: dodania wersji językowej - niemiecki. dodania kalkulatora do oszacowania kosztów zakupu desek tarasowych 

Zadanie Nr 3 

Produkcja filmu reklamowego: film promujący firmę oraz produkty 
opracowanie scenariusza jakość full hd ,format mp4 ,długość filmu ok 1 minut 
film opatrzone muzyką w tle, film nie będzie zawierać zdjęć stokowych, a jedynie materiały autorskie wykonawcy 

Zadanie Nr 4 
 
Usługa doradcza w zakresie profesjonalnego tłumaczenia na j. niemiecki niezbędnych dokumentów, szablonów i wzorów, pod kątem rynku docelowego, w tym: 
1. Tłumaczenie treści strony www 
2. Tłumaczenie materiałów reklamowych (katalogi) 

Rynki docelowe : Niemcy, Wlk. Brytania oraz Norwegia 

Przedmiotem zamówienia jest zakup przez Zamawiającego usług polegających na : 
Określenie przedmiotu zamówienia wg. Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 
79340000-9 Usługi reklamowe i marketingowe 
7990000-3 Różne usługi branżowe i podobne   

Termin zakończenia realizacji: 
Zadanie  - modernizacja strony internetowej – od 20 września 2022 r do 31 listopada 2022 r   
Zadanie  - projektowanie katalogu firmowego i ulotki  - od 20 września 2022 r do 31 października 2022 r   
[bookmark: _Hlk111119804]Zadanie  - produkcja filmu reklamowego – od 20 września 2022 r do 31 grudnia 2022 r  
Zadanie – tłumaczenia niezbędnych dokumentów  od 20 września 2022 r do 31 grudnia 2022 r  
Zamawiający określa iż harmonogram ma charakter roboczy i może ulec zmianie zgodnie z podpisaną umowa o wykonanie zamówienia.      

III.	Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełnienia

Do udziału w postępowaniu dopuszczeni są oferenci spełniający łącznie następujące warunki:
	1.	Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania:  sposób oceny na podstawie złożonego przez Oferenta aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania oferty.
	2.	Oferta została podpisana przez osoby mogące reprezentować ważnie i skutecznie prawnie Oferenta: sposób oceny na podstawie dokumentów rejestracyjnych lub dokumentów umocowania. 
	3.	Nie posiadają zaległości podatkowych wobec Skarbu Państwa: sposób oceny na podstawie podpisanego oświadczenia dołączonego do zapytania ofertowego. 
	4.	Potwierdzą wykonanie w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych co najmniej 2 umów na usługi  w branży  doradczej w odniesieniu do przedmiotu zamówienia ( modernizacja strony internetowej, projektowanie katalogów, produkcja filmów reklamowych  ) -  jako /Wykonawca lub Podwykonawca. Sposób oceny na podstawie dostarczonych  (przykładowo ) : wykazów, listy umów, referencji z wykonanych umów. W wypadku podwykonawstwa sposób ocena na podstawie umowy Oferenta o podwykonawstwo. 
	5.	Potwierdzą posiadanie niezbędnej wiedzy i doświadczenia w branży  doradczej w odniesieniu do przedmiotu zamówienia ( modernizacja strony internetowej, projektowanie katalogów, produkcja filmów reklamowych  ) - sposób oceny na podstawie podpisanego oświadczenia dołączonego do zapytania ofertowego oraz dokumentu/dokumentów zawierających opis doświadczenia zawodowego Wykonawcy/lub personelu  Wykonawcy.  
[bookmark: _Hlk531096122]
Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu będzie dokonana na zasadzie spełnia/nie spełnia.  

	I.	Termin i sposób składania ofert: 

1. Ofertę  należy złożyć do dnia:  15 września 2022 r do godziny 16.00 
2. Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym (Załącznik nr 1) wraz z uzupełnionymi i podpisanymi oświadczeniami (Załącznik nr 2, Załącznik nr 3)  Do oferty należy załączyć dokumenty potwierdzające wykonanie co najmniej  2 umów na usługi  w branży  doradczej w odniesieniu do przedmiotu zamówienia ( modernizacja strony internetowej, projektowanie katalogów, produkcja filmów reklamowych  ) -  jako /Wykonawca lub Podwykonawca -  dokumenty dotyczące wiedzy i doświadczenia zawodowego, a także aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej oraz dokumenty dotyczące reprezentacji lub umocowania.    
3. Ofertę można złożyć osobiście w siedzibie Zamawiającego lub za pośrednictwem poczty tradycyjnej na adres: Zamawiającego : HARTIKA Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku, 15-085 Białystok ul. Branickiego 17A lok.106 z dopiskiem na kopercie zapytanie ofertowe 09/09/2022 lub też pocztą elektroniczną na adres: zamowienia@hartika.com z zaznaczeniem  w treści wiadomości email zapytanie ofertowe 09/09/2022. Ofertę można złożyć za pomocą  www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl pod numerem ogłoszenia Zamawiającego. 
4. O złożeniu oferty w terminie w wypadku przesyłki pocztowej lub wiadomości elektronicznej decyduje data i godzina doręczania na adres Zamawiającego lub adres poczty elektronicznej Zamawiającego.     
5.  Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
6.  Oferent jest związany złożoną ofertą, co najmniej 30 dni od dnia ostatecznej daty składania ofert.
7.  Nie dopuszcza się składania ofert wariantowych. 
8.  Nie dopuszcza się składania ofert częściowych. 
9.  Oferty nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone/ nie będą rozpatrywane.
10.  Ofertę należy przygotować zgodnie z opisem  przedmiotu zamówienia. 
11. Oferent ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
12. Oferta musi zostać podpisana przez osoby uprawnione do reprezentacji podmiotu składającego ofertę i ostemplowana pieczęcią firmową. Każdą stronę oferty należy parafować.
13. Osobą wskazaną przez Zamawiającego do udzielana informacji i przekazywania szczegółowych warunków zamówień jest:

Tomasz Bartłomiejczuk tel.: 519 508 770, 
e-mail:tomasz.bartlomiejczuk@hartika.com 
				
    W toku badania i oceny oferty Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. W takim wypadku Zamawiający postanowi o przedłużeniu terminu badania i oceny ofert. 
 
	I V.	Kryteria oceny

Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę spełniającą warunki/wymagania  określone w zapytaniu ofertowym. 
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:


	Kryterium
	Punktacja
	Sposób oceny

	Cena Netto
	100%
	Stosunek ceny najniższej oferty do ceny badanej oferty, mnożymy 
przez 100


	Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania: 100 pkt.

Uzyskane oceny zostaną zaokrąglone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta spełni wszystkie warunki i wymagania określone w postępowaniu oraz otrzyma największą liczbę punktów.
W przypadku podania wartości oferty/ przedmiotu zamówienia w walucie obcej, przeliczanie na złote dokonane zostanie według średniego kursu NBP z dnia otwarcia ofert.

	V.	Miejsce i termin otwarcia ofert.

Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego w dniu 16 września 2022r o godz. 16.00  Zamawiający nie przywiduje publicznego otwarcia ofert. 

Zamawiający dokona badania i oceny ofert do dnia  20 września 2022r  godz. 16:00.    O wyborze Wykonawcy lub braku wyboru wraz z ilością uzyskanych punktów Zamawiający powiadomi każdego z Oferentów którzy złożyli oferty. Na pisemny wniosek Wykonawcy który złożył ofertę Zamawiający udostępni protokół postępowania o udzielenie zamówienia, z wyłączeniem części ofert stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa. Wniosek nie wstrzymuje podpisania umowy z wybranym przez Zamawiającego Wykonawcą.         

	VI.	Wykluczenia z możliwości składania ofert:

Zamówienie nie może być udzielone podmiotom powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym ( bezpośrednio lub pośrednio ). Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się powiązania pomiędzy Zamawiającym , lub członkami organów tego podmiotu a Wykonawcą lub członkami organów Wykonawcy , polegające w szczególności na:
a)	uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b)	posiadaniu co najmniej 5% udziałów lub akcji,
c)	pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d)	pozostawaniu w taki stosunku prawnym lub faktycznym , który może budzić uzasadnione wątpliwości co do bezstronności w wyborze Wykonawcy w szczególności pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

		
VII.	Warunki zmian umowy 

1. 	Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2. , o ile zmiany nie prowadza do zmiany charakteru umowy 
2.	Zmiana istotnych postanowień zawartej umowy dopuszczalna jest w przypadkach:
a)	zmiany albo wprowadzenia nowych przepisów lub norm, jeżeli zgodnie z nimi konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego,
b)	zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług od dotychczasowego wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się niezbędne i  są spełnione łącznie następujące warunki : 
i. zmiana wykonawcy nie może być dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług i instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego,
ii. zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla Zamawiającego, 
iii. wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50 % wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie 
3. Zmiana umowy dopuszczalna jest również gdy spełnione są łącznie następujące warunki :  
i. konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć
ii.  wartość zmiany nie przekracza 50 % wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie 
4.  zmiana umowy jest dopuszczalna w wypadku gdy łączna wartość zmian jest mniejsza niż 209 000 euro i jednocześnie jest mniejsza niż 10 % wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie 
  Dodatkowe informacje:
	1.	Poprzez złożenie oferty Oferent wyraża zgodę na podanie do wiadomości pozostałych Oferentów szczegółów oferty. Oferent ma prawo nie wyrazić zgody na podanie do wiadomości określonych informacji dotyczących złożonej oferty poprzez zaznaczenie ich jako tajemnica przedsiębiorstwa Wykonawcy. Zastrzeżenia nie mogą dotyczyć informacji które Zamawiający jest obowiązany zamieścić w protokole postępowania o udzielenie zamówienia.   
	2.	Złożenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

	3.	Oferty, które nie spełniają wymagań określonych w zapytaniu ofertowym nie będą rozpatrywane/będą odrzucone.

	4.	Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia zapytania ofertowego na każdym etapie prowadzonego postępowania i nie wybrania żadnej z przedstawionych ofert bez podania przyczyny. W przypadku zaistnienia powyższych okoliczności Oferentom nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego.

	5.	Postępowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo Zamówień Publicznych, dlatego nie jest możliwe stosowanie środków odwoławczych określonych w tej ustawie.

	6.	Z Wykonawcą wybranym w postępowaniu ofertowym zostanie zawarta niezwłocznie od dnia zawiadomienia o wyborze pisemna umowa o wykonanie przedmiotu zamówienia. Zamawiający określa istotne postanowienia zawieranej umowy dotyczące warunków płatności należności umownych oraz sposobu wykonywania umowy.  
		W odniesieniu do warunków płatności Zamawiający  określa iż  płatność przez Zamawiającego należności umownych będzie wykonywana  w następujący sposób : 
		- 20 % wartości netto przedmiotu zamówienia będzie płatne w ciągu 7 dni od dnia podpisania umowy, 
		- płatności częściowe w ustalonej w umowie części po zakończeniu każdego zdania i przyjęcia/ akceptacji przez Zamawiającego wykonania zadania i podpisania protokołu odbioru zadania. 
		W odniesieniu do sposobu wykonywania umowy Zamawiający określa iż : 
		-na Wykonawcy w każdym wypadku ciąży obowiązek podjęcia czynności uzupełniających w wypadkach : odrzucenia prac przez Zamawiającego lub wskazania konieczności poprawienia  podjętych czynności,
		- w okoliczności rozwiązania umowy o dofinansowanie Zamawiający może rozwiązać umowę w każdym czasie a zakres wynagrodzenia Wykonawcy może  ulec zmianie na wynagrodzenie odpowiadające dotychczasowym czynnościom bez odpowiedzialności za szkodę z tego tytułu.  
		- umowa o wykonanie przedmiotu zamówienia jest umową regulowaną przez prawo polskie i poddana jurysdykcji powszechnych sądów polskich.             
 			W odniesieniu do płatności częściowych zostanie do nich doliczony podatek VAT według obowiązującej stawki podatkowej, o ile wykonanie usługi będzie podlegało opodatkowaniu VAT. Płatności częściowe będą dokonywane na podstawie faktur częściowych. 

		Treść zapytania ofertowego wraz z załącznikami jest dostępna:

- w oryginalnej wersji w siedzibie Zamawiającego,
- w wersji elektronicznej na stronie 
www. bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie .gov.pl
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