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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 
 

 
Opis przedmiotu zamówienia 

 
1. Przesyłki pocztowe będą kwalifikowane według rodzaju przesyłek obowiązujących  

u Wykonawcy zgodnie ze szczegółowym zakresem przedmiotu zamówienia. 
2. Zamawiający będzie dostarczał przesyłki osobiście, przy czym odległość placówki Wykonawcy 

realizującej przedmiot zamówienia nie może być oddalona o więcej niż 500 metrów od 
siedziby zamawiającego (liczonej wg aplikacji www.google.pl/maps)  

3. Nadawanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia, następować będzie w tym samym 
dniu, w którym nastąpił odbiór przesyłek przez Wykonawcę od przedstawiciela 
Zamawiającego. 

4. Wykonawca będzie doręczał Zamawiającemu do jego siedziby pokwitowane przez adresata 
potwierdzenie odbioru niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki. 

5. W każdym przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi adresatowi 
zawiadomienie o próbie dostarczenia przesyłki (pierwsze awizo) zawierające wskazanie miejsca 
i czasu odbioru przesyłki przez adresata. 

6. Zamawiający wymaga, aby punkty odbioru przesyłek awizowanych znajdowały się na terenie 
każdej gminy w kraju. 

7. Każda placówka pocztowa Wykonawcy musi spełniać następujące warunki 
a. musi być czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjątkiem dni ustawowo 

wolnych od pracy. 
b. musi być oznakowana w sposób jednoznaczny i widoczny nazwą bądź logo 

Wykonawcy, 
8. Zamawiający będzie korzystał z własnych opakowań przesyłek. 
9. Zamawiający zobowiązuje się do nadawania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co 

należy rozumieć: 
1) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do rejestru – książek nadawczych 

sporządzonych w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla 
placówki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia będzie stanowić dla 
Zamawiającego potwierdzenie nadania przesyłki, 

2)      dla przesyłek nierejestrowanych - nadawanie według zestawienia ilościowego przesyłek  
z podziałem na kategorie i przedziały wagowe sporządzonego w dwóch egzemplarzach  
z których oryginał będzie przeznaczony dla placówki nadawczej Wykonawcy w celach 
rozliczeniowych, a kopia stanowić będzie dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej 
partu przesyłek 

10. Nadanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w dniu ich 
przekazania przez Zamawiającego. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, 
Wykonawca wyjaśnia je z Zamawiającym. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia  
z Zamawiającym lub ich usunięcia w dniu ich nadania, nadanie takich przesyłek nastąpi  
w następnym dniu roboczym lub w dniu usunięcia zastrzeżeń. 

11. Wzory książek nadawczych oraz zestawień ilościowych przesyłek winny być przedmiotem 
uzgodnień przed podpisaniem umowy. 

12. Zamawiający będzie umieszczał oznaczenie potwierdzające wniesienie opłaty za usługę  
w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o treści ustalonej z Wykonawcą. 

13. Odbiór przesyłek do wyekspediowania będzie każdorazowo potwierdzany przez 
upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy poprzez umieszczenie pieczęci, podpisu i daty  
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w pocztowej książce nadawczej – dla przesyłek rejestrowanych oraz na zestawieniu ilościowym 
przesyłek – dla przesyłek zwykłych. 

14.  Zamawiający wymaga dostarczania przesyłek pocztowych codziennie w dni robocze do 
Wojewódzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach, ul. Powstańców 52, biuro 
podawcze pok. 112 lub sekretariat. 

15. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług pocztowych chyba, 
że spowodowane jest ono działaniem siły wyższej. 

16. Usługę uważa się za niewykonaną jeśli doręczenie przesyłki lub zawiadomienia o próbie jej 
doręczenia nie nastąpiło w terminie 14 dni od dnia nadania, z wyjątkiem dni ustawowo 
wolnych od pracy, albo w przypadku utraty przesyłki, przy czym za utraconą uważa się 
przesyłkę niedoręczoną w terminie 30 dni od dnia nadania. 

17. W razie stwierdzenia uszkodzenia opakowania przesyłki Wykonawca: 
1) zabezpiecza przesyłkę przed ewentualnym dalszym uszkodzeniem, 
2) przekazuje przesyłkę do dalszych czynności oddawczych celem doręczenia. 

 
 
 
Rodzaj i ilość przesyłek: 
 
 
 
 
 

Rodzaj przesyłki Liczba Uwagi 

Zwykłe EK krajowe A 

- do 50g 

- ponad 100g-350g 

Paczki EK krajowe A 

- do 1000 g 

 

96 

14 

24 

- 

Zwykłe PR zagraniczne 

Strefa B – do 50g 

 

2 

- 

Przesyłka firmowa A 
nierejestrowana zamiejscowa 

- do 50 g 

ponad 50g-100g 

ponad 100g -350g  

ponad 1000g-2000g  

 

 

1164 

222 

196 

2 
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Przesyłka firmowa polecona 
zamiejscowa 

- do 50 g A 

ponad 50g-100g A 

ponad 100g -350g A 

ponad 350g-500g A 

ponad 500g-1000g B 

 

 

7782 

606 

3058 

138 

8 

 

Przesyłka kurierska 24 h 

- do 5000g 

 

90 

Przesyłki kurierskie  

Paczka  firmowa A PR polecona 
zamiejscowa 

- do 50g 

-      50-100 g 

-      100-350 g 

 

320 

80 

120 

Paczki 

Paczka firmowa A PR 
nierejestrowana zamiejscowa 

- od 50g-350g 

 

8 

 

Polecone PR krajowe B 

- ponad 350 g – 500 g 

 

4 

 

Polecone EK krajowe A 

Polecone EK krajowe B 

72 

2 

 

Zwykłe EK zagraniczne 

Strefa europejska 

2 

 

 

Zwroty przesyłek poleconych 
listowych, paczkowych i 
 kurierskich 

60  
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