RZ-POR-A.213.2.1.2020.2

Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE

10.

11.

DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY

Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Opis przedmiotu
zamoOwienia z zapytania ofertowego stanowi zatgcznik do umowy.

Dla wszystkich ustug Wykonawca przygotuje jedng zbiorczg umowe o swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych zawierajgcg wszystkie niezbedne dane zgodnie z ustawg
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954 ze zm.).
W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy przygotowang przez Wykonawce
umowa a niniejszymi zapisami (dziat Xlll zapytania: istotne dla stron postanowienia),
bezwzgledne pierwszenstwo majg niniejsze postanowienia.

Termin realizacji umowy od 1.04.2020 do 31.03.2022 lub do wyczerpania kwoty
maksymalnego wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy z tytutu realizacji
umowy, w zaleznosci, ktére ze zdarzen nastgpi pierwsze. Kontrola stanu
wykorzystania maksymalnej kwoty wynagrodzenia nalezy do Zamawiajgcego.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze zakonczenie Swiadczenia ustug wynikajgcych
z przedmiotu umowy nastgpi po zaistnieniu jednego ze zdarzen, o ktérych mowa
w pkt 3 i nie wymaga sktadania przez Zamawiajgcego dodatkowych oswiadczeh w tym
zakresie.

Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia brutto z tytulu realizacji umowy wynosi:
............................................ SIOWNIE: .o
Zamawiajacy bedzie ponosit optaty z tytutu faktycznie zrealizowanych ustug zgodnie
z Formularzem cenowym stanowigcym zatgcznik do umowy. Wykonawcy nie bedg
przystugiwaly zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego w przypadku, gdy fgczne
wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy, bedzie nizsze od wynagrodzenia
maksymalnego, o ktérym mowa w pkt 5.

Zmiana umowy na podstawie pkt 28 lit. a) i 28 lit. b) nie spowoduje zmiany tgczne;j
warto$ci umowy netto.

Rozliczenia finansowe za wykonane ustugi w danym okresie rozliczeniowym bedag
dokonywane, na podstawie prawidtowo wystawionej i dostarczonej faktury VAT
zawierajgcej specyfikacje rodzaju ustug/optat abonamentowych. Za okres
rozliczeniowy przyjmuje sie okres 1 miesigca kalendarzowego.

Zaptata za dostawe urzgdzen bedzie dokonana po prawidtowo zrealizowanej dostawie
tj. dostawie wszystkich urzgdzen objetych umowag, zaréwno pod wzgledem
ilosciowym, jak i jako$ciowym, z zastrzezeniem o ktérym mowa w pkt 29 na podstawie
cen zawartych w formularzu ofertowo-cenowym.

Zamawiajgcy informuje, iz posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania,
umozliwiajgce odbiér i przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za
swoim posrednictwem. Platforma dostepna jest pod adresem:
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze Wykonawca moze przesyta¢ ustrukturyzowane faktury
elektroniczne, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych (Dz.U. 2018 r. poz.
2191),(dalej e.f.z.p.) tj. faktury spetniajgce wymagania umozliwiajgce przesytanie za
posrednictwem platformy faktur elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt 32
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz.
2174 ze zm.),
Wykonawca os$wiadcza, ze zamierza/nie zamierza wysyta¢ za posrednictwem PEF
ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 4 e.f.z.p.,
Wykonawca zamierzajgcy wysyla¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne za
posrednictwem PEF zobowigzany jest do uwzgledniania czasu pracy Zamawiajgcego,
umozliwiajgcego Zamawiajgcemu terminowe wywigzanie sie z zaptaty wynagrodzenia
Wykonawcy. Zamawiajgcy informuje, Zze przesyfanie ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych winno nastgpi¢ w godzinach: 7:30 — 15:30. W przypadku przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej poza godzinami pracy, w dni wolne od pracy
lub Swieta, a takze po godzinie 15:30 uznaje sie, ze zostata ona doreczona
w nastepnym dniu roboczym,
Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 4 e.f.z.p nie wyraza zgody na
przesytanie za posrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych dokumentow
elektronicznych, wskazanych w art. 2 pkt 3 e.f.z.p. Do innych ustrukturyzowanych
dokumentéw elektronicznych zgodnie z § 1 rozporzadzenia Ministra
Przedsiebiorczosci | Technologii z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie listy innych
ustrukturyzowanych dokumentdéw elektronicznych, ktére mogg byC¢ przesytane za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania stuzgcej do przesytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych
dokumentoéw elektronicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 856) zalicza sie:

a) zlecenie dostawy (zamoéwienie);

b) awizo dostawy;

c) potwierdzenie odbioru;

d) fakture korygujaca;

e) note ksiegowa.

Termin ptatnosci faktur 21 dni od wpltywu prawidtowo wystawionej i dostarczone;j
faktury VAT do Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia w zapftacie naleznosci za swiadczone ustugi Zamawiajgcy
zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze zaptata wynagrodzenia nastepowac bedzie
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w art. 108a ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz.
2174 ze zm.).

W przypadku braku mozliwosci zastosowania zaptaty w sposob okreslony w pkt 14,
w szczegolnosci zwrotu przez bank/SKOK kwoty objetej przelewem z zastosowanym
.komunikatem przelewu” Wykonawca nie ma prawa do naliczania odsetek za
nieterminowg zaptate do momentu zawiadomienia Zamawiajgcego o mozliwosci
dokonania zaptaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci. Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego niezwtocznie o wystgpieniu mozliwosci
wskazanej wyzej.

Wszystkie rodzaje ustug niewymienionych w formularzu ofertowo- cenowym z oferty
Wykonawcy a dostepne w ofercie Wykonawcy, muszg by¢ swiadczone na rzecz
Zamawiajgcego i rozliczane wedtug zasad oraz cen wynikajgcych z cennika
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie
cennika i regulaminu swiadczenia ustug stanowigcych zatgczniki do umowy.
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21.

22.

23.

24.

25.

W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne, Kodeksu Cywilnego oraz regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy. Obowigzujagcy u Wykonawcy
regulamin obowigzuje w zakresie nieuregulowanym umowg. Regulamin oraz cennik
ustug innych niz wymienione w formularzu ofertowo- cenowym nie mogg byé¢
sprzeczne z postanowieniami umownymi. W razie Kkolizji miedzy umowg
a regulaminem swiadczenia ustug telekomunikacyjnych pierwszenstwo ma umowa,
chyba Ze postanowienia regulaminu sg korzystniejsze dla Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zamieszczanie danych identyfikujgcych
Zamawiajgcego w spisach abonentéw prowadzonych przez Wykonawce i spisach
abonentéw prowadzonych przez innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych oraz na
udostepnianie przez Wykonawce numerdéw telefonédw w ramach ustug informac;ji
o numerach telefonicznych (OBN).

Umowa zawarta na czas okreSlony 24 m-cy, z zastrzezeniem mozliwosci
wczesniejszego rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw
wynikajgcych z umowy. W takim przypadku, przed rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce do usuniecia nieprawidtowosci w wykonaniu umowy
i przywrocenia stanu zgodnego z umowg oraz obowigzujgcymi przepisami prawa
w terminie 7 dni od dostarczenia mu wezwania, a jesli Wykonawca w wyznaczonym
terminie nie usunie tych nieprawidtowosci, wowczas Zamawiajgcy bedzie miat prawo
rozwigza¢ umowe z winy Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym na podstawie
pisemnego oswiadczenia.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w terminie 30 dni od dnia,
kiedy Zamawiajgcy powzigt wiadomos¢ o okolicznosciach uzasadniajgcych
odstgpienie, w przypadku:

a) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy,

b) zaprzestania prowadzenia dziatalnosci Wykonawcy lub Wykonawca zostat
postawiony w stan likwidacji lub zgtoszona zostanie upadtosé Wykonawcy lub
ztozono wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy,

c) wykreslenia Wykonawcy z rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,

d) przerwania przez Wykonawce realizacji zobowigzan umownych na okres
przekraczajacy 72 godziny,

e) opodznienia w realizacji ktorejkolwiek z ustug objetych przedmiotem umowy
przekraczajgcym 72 godziny,

f) nie przystgpienia przez Wykonawce do realizacji procedury przeniesienia
numeracji, zgodnie z udzielonym petnomocnictwem;

Wykonawca zobowigzany bedzie do =zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych
w przypadku:
a) rozwigzania umowy bez wypowiedzenia z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 3 % maksymalnego wynagrodzenia brutto,
b) odstgpienia od umowy z przyczyn, o ktérych mowa w pkt 24 lit. d) i/lub 24 lit. e)
i/lub 24 lit. f w wysokosci 3 % maksymalnego wynagrodzenia brutto,
C) za nieterminowe dostarczenie aparatu/ow telefonicznych lub karty SIM w
wysokosci 50 zt za kazdy dzien opdznienia,

str. 3



26.

27.

28.

29.

30.

31.

d) za nieterminowe dostarczenie duplikatu karty SIM lub dodatkowej karty SIM w
wysokosci 30 zt za kazdy dzieh opdznienia,

e) za nierozpoczecie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w wysokosci 150 zi
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcania kar umownych z jakiejkolwiek naleznosci
przystugujgcej Wykonawcy od Zamawiajgcego, w tym poprzez dokonanie zaptaty w
kwocie odpowiednio nizszej w stosunku do zobowigzania wynikajgcego z faktury VAT,
na co Wykonawca wyraza zgode albo poprzez wystawienie noty obcigzeniowej.
O naliczeniu kary umownej Wykonawca bedzie informowany pisemnie lub e-mailowo
- wskazujgc przyczyny jej naliczenia. W przypadku nie zakwestionowania pisemnie lub
e-mailem przez Wykonawce podstaw faktycznych do naliczenia kary umownej w
terminie 3 dni roboczych od otrzymania ww. informacji, Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca nie kwestionuje podstaw do naliczenia kary umownej i wyraza zgode na
potrgcenie. W przypadku zakwestionowania przez Wykonawce podstaw faktycznych
do naliczenia kary umownej Wykonawca zobowigzany jest wskazacC przyczyny
powyzszego.

Jezeli szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego przewyzszy kwote kar umownych
bedzie on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy - na zasadach ogdlnych
Kodeksu cywilnego - odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywistej
szkody.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy m.in. w przypadku:

a) zmiany cennikow, regulaminéw Wykonawcy,

b) zmiany w zakresie stawki podatku VAT, w przypadku zmian prawa
powszechnie obowigzujgcego w tym zakresie,

c) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje umowy - w zakresie dostosowania postanowien
umowy do zmiany przepiséw prawa,

d) termindéw realizacji umowy w przypadku zajscia okolicznosci, ktére nie byty
znane w momencie wszczecia postepowania i ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania lub wynikajgcych z
przedtuzenia  rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego poprzedzajgcego zawarcie umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostawy innych niz wskazane przez Wykonawce
w ofercie urzagdzen tylko w przypadku wycofania danego modelu z produkgji/ z obrotu/
niedostepnosci na rynku. Zaproponowane inne modele muszg spetnia¢ minimalne
parametry okreslone przez Zamawiajgcego w zapytaniu ofertowym, ceny zamiennych
modeli nie mogg by¢ wyzsze niz te wynikajgce z pierwotnej oferty. Warunkiem
dostawy innego modelu jest zgoda Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe, w formie pisemnej, z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego w szczegolnosci w sytuacji nieprzyznania Zamawiajgcemu srodkow
finansowych w budzecie na rok nastepny w wysoko$ci umozliwiajgcej sfinansowanie
zamowienia.

Wykonawca odmawiajgc uznania reklamacji ustugi telekomunikacyjnej zobowigzuje
sie przedstawi¢ na piSmie uzasadnienie faktyczne i prawne, w szczegdlnosci poprzez
wskazanie podstawy prawnej tj. konkretnego zapisu umowy, bgdZz regulaminu
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Swiadczenia ustug, badz tez przepisu powszechnie obowigzujgcego prawa.
W sytuacji, gdy odpowiedz na reklamacije nie bedzie spetnia¢é wymogu wskazanego
w zdaniu poprzednim Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca reklamacje uznat.

32. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
technicznych i organizacyjnych udostepnionych przez Zamawiajgcego w zwigzku
z wykonywaniem umowy i do nie wykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niz
do wykonania umowy, a takze do zachowania w tajemnicy informacji, ktérych
ujawnienie osobom trzecim lub wykorzystanie w innym celu przez Wykonawce
mogftoby narazi¢ interes Zamawiajgcego w czasie obowigzywania lub po rozwigzaniu
umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego
uchylenie moze by¢ dokonane wytgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemne;j.

33. Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT.
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