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Biatystok 04.01.2022r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/01/2022

Dotyczgce wyboru Wykonawcy na zakup i dostawe systemu ERP wraz z licencjami i wdrozeniem
w ramach projektu nr POPW.01.02.00-20-0026/21 pn ,, Rozwdj eksportu w firmie Paulina
Lukjaniuk sp.j.”, w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, dziatanie 1.2
Internacjonalizacja MSP.

Przedmiot zapytania ofertowego:
Zakup i dostawa systemu ERP wraz z licencjami i wdrozeniem.

I.Nazwa i adres Zamawiajgcego

Nazwa

Paulina Lukjaniuk Sp. J.

Adres:

ul. Kolonia Dojlidy 1

15-585 Biatystok

NIP: 5423262595

Adres e-mail: pl@spodiglyinitki.pl
Adres www: spodiglyinitki.pl

I1. Okreslenie trybu zamowienia

Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie zgodnym z ,,Wytycznymi w za-
kresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

Postgpowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnosci.

III. Termin skladania ofert
12.01.2022r

IV. Miejsce i sposob skladania ofert
1. Oferte wraz z zatacznikami nalezy ztozy¢ pisemnie, tj. osobiscie, droga pocztowa lub kurier-
ska na adres: Paulina Lukjaniuk Sp. J. ul. Kolonia Dojlidy 1, 15-585 Biatystok, lub prze-
sta¢ e-mailem na adres: sl@spodiglyinitki.pl lub zlozy¢ za posrednictwem serwisu:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

2. Ostateczny termin skladania ofert uplywa dnia: 12.01.2022r. Liczy si¢ data wplywu
oferty do biura Zamawiajacego na adres: Paulina Lukjaniuk Sp. J. ul. Kolonia Dojlidy 1,
15-585 Biatystok. W przypadku ofert przestanych e-mailem decyduje data dostarczenia wia-
domosci do odbiorcy.

3. Oferta winna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu na formularzu stanowigcym zalacznik
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego i zgodna ze szczegdélowym opisem przedmiotu za-
moéwienia.

4. Oferta i zataczniki do oferty (o$wiadczenia i dokumenty) muszg by¢ podpisane przez upo-
waznionych przedstawicieli Oferenta:

e os$wiadczenia dotyczace Oferenta skladane sa w oryginale;
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e oferta i zalaczniki powinny by¢ opiecz¢towane pieczgcig imienng i podpisane przez
osob¢ uprawniong do podpisania oferty lub podpisane pelnym imieniem i nazwiskiem
przez osobe uprawniong do podpisania oferty, w sposob umozliwiajacy odczytanie
Imienia i nazwiska;

e dokumenty inne niz o$wiadczenia Oferenta, sktadane sg w oryginale lub kopii poswiad-
czonej za zgodnos¢ z oryginatem,;

e poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem winno by¢ sporzadzone w sposdb umozliwia-
jacy identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatka lub czytelnym podpisem osoby
poswiadczajacej kopie dokumentu za zgodno$¢ z oryginatem);

5. W przypadku oferty wystanej na adres e-mail oferta powinna zosta¢ przestana w formie ska-
now formularza oferty wraz z zalacznikami przygotowanymi zgodnie z zasadami opisanymi
w czesci IV punkt 4 zapytania ofertowego.

6. W przypadku zatgczania do oferty dokumentow sporzadzonych w jezyku obcym, nalezy je
ztozy¢ wraz z thumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez Oferenta w sposob opi-
sany w czesci IV punkt 4 zapytania ofertowego.

Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZzeniem oferty.
Oferent moze zlozy¢ tylko jedna oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.

9. W celu wyjasnienia tresci lub postanowien specyfikacji istotnych warunkow zamowienia
prosimy o kierowanie zapytan do Zamawiajgcego na adres e-mail: sl@spodiglyinitki.pl
Zamawiajagcy ma obowigzek odpowiedzie¢ na zapytania, ktore wptynety do dnia, w ktorym
uplywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert tj. do dnia 08.01.2022r

10. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, przed uplywem terminu sktadania ofert, zmiany
zapytania ofertowego bez podania przyczyny.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$§¢ uniewaznienia post¢powania, na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny.

12. W przypadku uniewaznienia postgpowania, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie
W stosunku do Zamawiajacego

Adres e-mail, na ktéry nalezy wystaé oferte:
sl@spodiglyinitki.pl

Osoba do kontaktu w sprawie ogloszenia:
Stawomir Lukjaniuk

Nr telefonu osoby upowaznionej do kontaktu w sprawie ogloszenia
503465998

Miejsce realizacji zamowienia
Wojewodztwo: podlaskie
Powiat: Bialystok
Miejscowos$¢: Biatystok

Dotyczy projektu POPW.01.02.00-20-0026/21 pn. ,,Rozwdj eksportu w firmie Paulina Lukjaniuk Sp.J. realizowanego w ramach
umowy POPW.01.02.00-20-0026/21 - 00 zawartej dnia 19.10.2021r


mailto:sl@spodiglyinitki.pl
mailto:sl@spodiglyinitki.pl

Fundusze . Unia Europejska
H Europejskie Rzeczpospolita E PARP Europejski Fundusz

Polska Wschodnia - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

V. Opis przedmiotu zamowienia, z podaniem informacji o mozliwosci skladania ofert czescio-
wych.

Przedmiotem zamowienia jest zakup i dostawa systemu ERP wraz z licencjami i wdrozeniem.
System wraz z niezbednymi licencjami  do prowadzenia ewidencji towarowo-ilosciowe;j,
pozwalajacy na wsparcie 1 zarzadzanie wariantami sprzedazy, cennikami, upustami, kontrolg
zobowigzan i1 naleznosci.
System powiniem sktadac si¢ z nastepujacych modutow:
I.  Modul analizy z 8 licencjami umozliwiajacy tworzenie analiz w postaci zestawien
tabelarycznych oraz wykresow

1. Program powinien mie¢ mozliwo$¢ grupowania danych pod wzglgdem:

- nazwy magazynu,

- nazwy kategorii,

- lokalizacji produktow,

- rodzaju asortymentu,

- producenta,

- indeksu katalogowego i handlowego,

- nazwy artykutu.

2. Modut analizy powiniem miez mozliwos¢ filtrowania pod wzgledem:

- analizy zyskownos$ci oddziatow firmy ( magazynow)

- analizy zysku osiagni¢tego przez handlowcow firmy

- analizy zysku osiagnigtego przez towary w poszczeg6lnych kategoriach asortymentowych

I1. Modul sprzedaz i magazyn z 8 licencjami powinien zawiera¢ trzy podstawowe moduty:
1. Modul zarzadzania magazynem - przeznaczony do prowadzenia ewidencji towarowo-
wartosciowej oraz zarzadzania gospodarkg magazynowg firmy.
a. Magazyny
- program pozwala na obstuge dowolnej ilosci firm 1 magazynow
- rozchdd z magazynu metodami pierwsze weszlo pierwsze wyszlo, ostatnie weszto
pierwsze wyszto, wybor z konkretnej dostawy dla wybranych pozycji asortymento-
wych
- ewidencja magazynowa prowadzona w rzeczywistych cenach netto i brutto
b. Inwentaryzacja
- Bilans otwarcia
- Remanent
c. Obrot magazynowy zakup i sprzedaz
- program powinien by¢ wyposazony w system petnej kontroli poprawnosci catego
obrotu towarowego oraz procesu sprzedazy z wykorzystaniem informacji zawar-
tych w kartotece systemu
- program powiniem umozliwia¢ rejestrowanie i obstuge sprzedazy opodatkowane;j
na zasadach og6lnych oraz na zasadach szczeg6lnych VAT marza
- program powinien umozliwia¢ sprzedaz asortymentu z wielu magazynow na jed-
nym dokumencie handlowym
- program powinien umozliwia¢ podglad stanu wybranego asortymentu w innych
magazynach
- program powinien umozliwia¢ rozliczanie dokumentéw wystawionych w walucie
bazowej wplatami dokonanymi w innej walucie lub w formie mieszanej
- program powinien obstugiwaé cenniki sprzedazy w walucie bazowej programu
oraz walutowe. Sprzedaz asortymentéw z domyslng walutowa ceng sprzedazy na
fakturach wystawianych w walucie bazowej powinno powodowa¢ automatyczne
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przeliczenie ceny zgodnie z biezacym kursem waluty zarejestrowanym w tabeli
kursow.

- program powinien posiada¢ funkcje¢ do obstugi punktéw sprzedazy detalicznej

- program powinien umozliwi¢ podtgczenie do systemu urzadzen wspotpracujacych
jak: kasy fiskalne, drukarki fiskalne, czytniki kodéw kreskowych, drukarki etykie-
tujace

2. Modul zarzadzania sprzedaza — przeznaczony do wspierania i automatyzowania
wszystkich procesdw zwigzanych z transakcjami sprzedazy tj. ustalenia i kontroli wia-
sciwej polityki cenowej (cennik), wystawianie i kontrole stanu realizacji zamowien,
wystawianie dokumentéw handlowych, raportowaniu osiagni¢tych przychodow, zy-
skow 1 rentownosci firmy.

a. Zamoéwienia
- program powinien umozliwia¢ rejestrowanie zamowien do dostawcow i do od-
biorcow
- program powinien automatycznie rezerwowac¢ towar w magazynie wg priorytetow
zamowien od odbiorcow
- program powinien na podstawie jednego lub kilku zamdéwien automatycznie przy-
gotowa¢ dokumenty magazynowe lub handlowe

b. CRM
- program powinien posiada¢ modut zarzadzania zadaniami, kontaktami oraz
korespondencja z klientem oraz udostepnia¢ kalendarze zadan w stylu Outlook Offi-
ce lub podobnym

c. Zestawienia

- program powinien posiada¢ réznego typu zestawienia i raporty dostarczane pod-
czas instalacji: stan magazynu, oferty, cenniki; r6znorodne zestawienia dokumentow
magazynowych i handlowych, rejestr VAT; zestawienia obrotow magazynowych:
historia przychodow i rozchodow, zestawieie iloSciowo-wartosciowe; sumaryczne
stany zamowien 1 rezerwacji; analizy zakupow, sprzedazy i zyskow wg. réznych
kryteriow; analizy standw rozrachunkoéw; rejestry dokumentow; réznego typu ran-
kingi: zestawienie najlepszych odbiorcow, dostawcow, handlowcow, ranking towa-
réw/ produktéw

3. Modul finansowy — przeznaczony do rejestracji operacji bankowych, kasowych, roz-
rachunkéwz kontrahentami. Program musi by¢ przeznaczony dla firmy prowadzacej krajo-
wy obrét towarowy z mozliwo$cia dokonywania transakcji handlowych w walutach, czyli
wewnatrz-unijny oraz poza-unijny obrot towarowy.
a. Rozrachunki
Kartoteka rozrachunkéw powinna umozliwiac¢
- obstuge rozrachunkow wielowalutowych
- analize rozrachunkow (stanu naleznos$ci i zobowigzan) wedtug kryteriow: data
platnosci, platnika, formy platnosci
- rejestracj¢ noty odsetkowe;j
b. Dokumenty finansowe
- program powinien umozliwia¢ reczne tworzenie dokumentow finansowych (kaso-
wych i bankowych), 1aczenie ich w raporty kasowe 1 odpowiednio w wyciagi ban-
kowe
- E-Przelewy - program powinien umozliwia¢ automatyczne przygotowanie pliku
eksportu do internetowego systemu bankowego

I11. Kartoteki programu
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a. Kontrahenci
- kartoteka powinna zawiera¢ dane: nazwe kontrahenta, adres rejestrowy, adres kore-
spondencyjny, numery NIP, REGON, identyfikatory — ,,Podatnik VAT, ,,Maly podat-
nik”, Kontrahent UE”; parametry handlowe: rabat/narzut, sposob zaptaty, ptatnik;
- w kartotece powinna by¢ mozliwos$¢ przypisania kazdmu kontrahentow indywidu-
alne ceny sprzedazy artykutow
b. Kartoteka asortymentowa
- kartoteka powinna zawiera¢ dane o asortymencie: nazwa, indeksy (katalogowy i
handlowy), wymiary, informacj¢ o lokalizacji towaru w magazynie, nazwg produ-
centa, domyslne stawki VAT (zakupu 1 sprzedazy)
c. Kartoteka kursow walut
- kartoteka powinna umozliwia¢ rejestracj¢ biezacych kursow walut oraz przecho-
wywac kursy archiwalne
IV. Dokumenty handlowe
a. dokumenty sprzedazy:
- FV krajowa faktura sprzedazy w tym walutowa,
- FVK krajowa faktura sprzedazy korekta,
- FM faktura VAT marza,
- FW faktura eksportowa (dostawa poza terytorium UE)
- PR paragon
- PRk paragon — korekta
- DRS dzienny raport sprzedazy
b. dokumenty zakupu:
- FZ krajowa faktura zakupowa — w tym faktura walutowa
- FZUE faktura WNT (wewnatrz unijne nabycie towarow ) w tym faktura WNT - ko-
rekta
V. Wdrozenie systemu
- wdrozenie systemu W siedzibie firmy 8-osobowego zespotu, minimum: 40h
- 200h wsparcia telefonicznego 1 online (po zakonczeniu wdrozenia)

Kod CPV

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48600000-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
48900000-7 Roézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

Skladanie ofert czeSciowych
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci skladania ofert czeSciowych na poszczegédlne czesci
zamoOwienia oraz ofert wariantowych.

Harmonogram realizacji zaméwienia
Termin wykonania zaméwienia: do 19.10.2022

V1. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny speknia-
nia tych warunkow.

Wiedza i doSwiadczenie
Oferent powinien dysponowac¢ wiedzg i doswiadczeniem niezbednymi do realizacji zamdwienia.
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Potencjal techniczny
Oferent powinien dysponowac potencjatem technicznym niezbednym do realizacji zamowienia.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa
O udzielenie zamowienia moze ubiegac si¢ Oferent spetniajacy ponizsze warunki:

- Oferent znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.

- Oferent nie jest przedmiotem wszczgtego postepowania upadiosciowego, ani jego upadtos¢ nie jest
ogloszona, nie jest poddany procesowi likwidacyjnemu, a jego sprawy nie sg objete zarzadzaniem
komisarycznym lub sgdowym.

- Oferent nie zalega z uiszczaniem podatkow, oplat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne.

Dodatkowe warunki

Ponadto, w celu uniknigcia konfliktu intereséw zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom
powiazanym osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym, tj. powigzania mi¢edzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnoS$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) Uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) Posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akc;ji,

c) Pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocni-
ka,

d) Pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronno$ci w wyborze wykonawcy, w szczegolnosci pozostawaniu W
zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokre-
wienstwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kura-
teli.

Ocena spelnienia ww. warunkow i braku przestanek do wykluczenia zostanie dokonana w oparciu o
Oswiadczenie Oferenta ztozone na Zalgczniku nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego (zatacznik
,»O$wiadczenie Oferenta o spelnieniu warunkdw uczestnictwa w postepowaniu”).

Lista dokumentow/o$Swiadczen wymaganych od Wykonawcy
1. Formularz ofertowo-cenowy (wzor formularza stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego zapyta-
nia ofertowego)

2. Oswiadczenie Oferenta, iz spetnia warunki okreslone w Zapytaniu ofertowym i nie podlega
wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamoéwienia (wzor o§wiadczenia stanowi Zatgcznik
nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego)

Klauzula RODO ( Zatgcznik nr 3)
4. Dokumenty potwierdzajace spetnienie OPZ (pkt. V)

Ocena spelnienia warunkow formalnych

Ocena spetnienia wyzej wymienionych warunkéw formalnych udziatu w postgpowaniu dokonywana
bedzie w oparciu o dokumenty zlozone przez Wykonawce w niniejszym postgpowaniu metoda
warunku granicznego: spelnia - nie spelnia. Oferta Wykonawcy nie speiniajagcego warunkow
dopuszczajacych do udziatlu w postepowaniu i / lub podlegajacego wykluczeniu oraz oferty ztozone
po terminie nie beda podlegac ocenie.
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VII. Kryteria oceny oferty wraz z okre$leniem wag punktowych/procentowych przypisanych
do kazdego z kryteriow:
1. Zamawiajacy oceni i porowna jedynie te oferty, ktore zostang ztozone przez Wykonawcow
spetiajgcych warunki okreslone w punktach Vi VI.
2. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie kryteria:
a. Kryteriumnr1- ,,Cena netto'" 0 wadze 60% (max. 60 pkt.)

b. Kryterium nr 2 — _Ilo§¢ godzin wdrozenia w_siedzibie Firmy” o wadze 40%
(max.40 pkt.)

Razem 100% = 100 pkt.

3. Punkty zostang obliczone w zaokragleniu do drugiego miejsca po przecinku, a nastgpnie
zsumowane dla kazdej z ofert. Za oferte najkorzystniejsza uznana bedzie oferta o najwyzszej
warto$ci przyznanych punktow.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ jednorazowej korekty przez Oferenta oczywistych
pomylek pisarskich. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwrdcenia si¢ do Oferenta z prosba
o udzielenie wyjasnien lub uzupeinienie elementéw oferty, ktore moga budzi¢ jego
watpliwosci. W tym celu Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ do Oferenta z prosba o
udokumentowanie przedstawionych wyjasnien lub uzupetnien do oferty w czasie 3 dni
roboczych od dnia ztozenia zapytania o wyjasnienia lub uzupetnienia dotyczace oferty.
Oferent powinien zlozy¢ wyjasnienia lub uzupetnienia drogg elektroniczng na adres e-mail:
sl@spodiglyinitki.pl
Brak wyjasnien lub uzupekienia dokumentow w wyznaczonym terminie skutkowaé moze
obnizeniem punktacji lub wykluczeniem z postepowania.

VI11. Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny oferty:

1. Zasady oceny kryterium nr 1 ,,Cena netto" o wadze 60% (max. 60 pkt.)

W kryterium tym oferta z najnizsza ceng netto otrzymuje 60 punktoéw, kazda nastepna oferta be-
dzie przeliczana proporcjonalnie w stosunku do oferty z ceng najnizsza wedlug wzoru:

cena oferty z najnizszg ceng

x 60 = liczba punktéw badanej oferty
cena oferty badanej

2. Zasady oceny kryterium nr 2 ,Ilo$¢ godzin wdrozenia w siedzibie Firmy” o wadze 40%

(max.40 pkt.)

a. 40 h-0 pkt

b. od 41 do 100 h - 10 pkt
c. od 101 do 200 h — 20 pkt
d. od 201 do 300 h — 30 pkt
e. powyzej 300 h - 40 pkt

Wyceny wykonane w walutach innych niz PLN, beda przeliczone na PLN w dniu poréwna-
nia ofert po kursie srednim NBP z dnia ostatecznego terminu sktadania ofert.
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IX. Dodatkowe informacje i wymagania Zamawiajacego:

1.

6.

X.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania na kazdym etapie jego
trwania, do nie wybrania zadnej z ofert zlozonych w wyniku niniejszego zapytania lub do
modyfikacji zapytania ofertowego.

Po dokonaniu wyboru Zamawiajacy poinformuje wszystkich Oferentow, ktorzy ztozyli ofer-
ty o wynikach wyboru ofert.

Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajacy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano, 0
terminie podpisania umowy. Z Oferentem, ktory spetni warunki dostepu do postgpowania
ofertowego oraz uzyska najwyzsza, taczng liczbe punktéw zostanie podpisana umowa na re-
alizacje przedmiotu zamoéwienia.

Jezeli Oferent, ktorego oferta zostata wybrana, uchyli si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybraé oferte najkorzystniejsza sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

Warunki zmiany umowy:

Umowa zawarta w wyniku postgpowania wszczetego na skutek niniejszego zapytania
ofertowego, moze zosta¢ zmieniona w drodze aneksu do umowy w nast¢pujacym zakre-
sie i przypadkach:

i. w przypadku, gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w
zakresie majagcym wplyw na realizacje umowy lub przedmiotu umowy;

ii. zmiany terminu wykonania zaméwienia, w przypadku wystgpienia w toku realizacji
umowy sity wyzszej lub okolicznos$ci o charakterze prawnym, ekonomicznym, finan-
sowym lub technicznym, ktérych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢, a lezacych po
stronie Wykonawcy lub Zamawiajgcego i uzasadniajagcych wprowadzenie zmiany w
zakresie terminu wykonania przedmiotu zamdéwienia w celu nalezytej realizacji umo-
wy lub Projektu.

Nie przewiduje si¢ w okresie trwania umowy z wybranym Wykonawca sktadania zamoéwien
uzupeltniajacych.

Dane do kontaktu w sprawie zapytania ofertowego:

Imi¢ 1 nazwisko: Stawomir Lukjaniuk
E-mail: sl@spodiglyinitki.pl
Telefon: 503465998

XI.

el N

ZALACZNIKI:

Zapytanie ofertowe
Zalacznik nr 1 - Formularz ofertowo-cenowy

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie Oferenta o spelnieniu warunkow uczestnictwa w postepowaniu
Zaltacznik nr 3 — Klauzula RODO
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